Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

Felsékning Tradlost personligt natverk (WPAN) med Bluetooth® tradlos
Innan du arbetar inuti datorn teknik

Specifikationer Smartkort

Batteri Systemflakt

WLAN-kort (Wireless Local Area Network - trédlést lokalt Radiokort

natverk) Knappcellsbatteri

Tradlsst globalt natverkskort (WWAN) Hégtalarmontering

Minne Systemkort

Latitude ON™-kort Flasha BIOS
Kontrollpanelsskydd for lysdioder Processorns kylningsenhet
Tangentbord Likstromsmontering fér DC-in
Bildskarmsmontering Soka efter information
Kamera F& hialp

Handledsstéd

Noteringar, anmarkningar och varningar

ﬂ OBS! Innehéller viktig information som kan hjélpa dig att f& ut mer av din dator.
° ANMARKNING: Innehdller information om potentiell skada p& maskinvaran eller dataférlust, samt hur du undviker detta.

A VARNING! En VARNING! innehdller information om risk for skada p& egendom eller person, eller livsfara.

Om du har en Dell™ n Series-dator &r inga referenser till Microsoft® Windows®-operativsystem tillampliga.

1 den har produkten finns teknik for upphovsrattsskydd som skyddas av metodansprak i vissa amerikanska patenter gch andra immateriella réttigheter som
tillhér Macrovision Corporation och andra rattighetségare. Anvandning av den upphovsrattsligt skyddade tekniken maste godkéannas av Macrovision
Corporation och endast vara for hemmabruk och annan begransad anvandning, sdvida inte Macrovision Corporation uttryckligen ger sitt medgivande till annan
anvandning.

Infor i i det héar dok kan att &@ndras.
© 2008-2009 Dell Inc. Med ensamritt.

Rtergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fr&n Dell Inc. &r stréngt férbjuden.

Varuméarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL-logotypen, Latitude och Latitude On &r varuméarken som tillhér Dell Inc.; Bluetooth &r ett registrerat varuméarke som tillhor
Bluetooth SIG, Inc., och anvéands av Dell under licens; Microsoft, Windows, Windows Vista, Outlook och Windows Vista startknappslogotyp &r antingen varumarken eller registrerade
varumarken som tillhér Microsoft Corporation i USA och/eller andra lénder.

Ovriga varuméarken kan anvéandas i dokumentet som hanvisning till antingen de enheter som gor ansprék p8 varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt
agarintresse av andra varumaérken &n sina egna.
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Tillbaka till innehdllssidan

Innan du arbetar inuti datorn
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Rekommenderade verktyg

@ Det hir behdver du veta for din sdkerhet

@ Nér du har arbetat inuti datorn

Det har avsnittet beskriver hur du tar ut och installerar komponenterna i datorn. Om inget annat namns foérutsatter varje procedur féljande:

1 Du har genomfort stegen i det har avsnittet.
1 Du har last séakerhetsinformationen som medféljde datorn.

1 Du har redan tagit bort originalet om det fanns installerat innan du byter en komponent.

[E4 oBs! Fargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig frén de som visas i det har dokumentet.

Rekommenderade verktyg
Procedurerna i detta dokument kan krava att féljande verktyg anvénds:
1 Liten platt skruvmejsel
1 Kryssparmejsel (Phillips)
1 Liten plastrits

1 Flash BIOS-uppdatering (se Dells supportwebbplats pd support.dell.com)

Det har behover du veta for din sikerhet

Anvand foljande sékerhetsanvisningar som hjalp att skydda dig och datorn mot skador.

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

A VARNING! Manga reparationer far enbart utféras av en behorig tekniker. Du bor bara fels6ka och géra enklare reparationer enligt anvisningarna i
Dells dokumentation, eller enligt anvisningar frén Dell p4 nitet eller fran supportteamet pa telefon. Skada som orsakas av servicetekniker som

inte &r behoriga att utféra service p& Dell-produkter, ticks inte av garantin. Lis och folj de sékerhet: som dféljde produkten.

ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvind ett antistatarmband eller vidror en oméalad metallyta (t.ex.
en kontakt pa datorns baksida) med jamna mellanrum.

O ANMARKNING: Hantera komponenter och kort forsiktigt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. H3ll ett kort i dess kanter eller
med hjélp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

O ANMARKNING: Nir en kabel kopplas bort, dra i kabelkontakten eller vid dess belastningslittande slingkoppling, inte i sjilva kabeln. For
kabelkontakter med I&sflikar trycker du flikarna indt for att lossa kontakten. Nar du ansluter en kabel, ser du till att kontakterna &r ritt inriktade
for att undvika att kontakten och/eller kontaktstiften skadas.

1. Se till att arbetsytan &r ren och plan s& att inte datork&pan repas.

2. Stang av datorn.

®

1 1 Microsoft® windows® vista®, klicka pd Start a, klicka p8 pilikonen E och klicka sedan p8 Sténg av for att stdnga av datorn.

1| Microsoft Windows XP, klicka p& Start—> Stdng av— Sténg av.
m OBS! Se till att datorn &r avstdngd och inte i energisparlage. Om du inte kan stdnga av datorn med operativsystemet hller du strémknappen
intryckt i 6 sekunder.

3. Koppla loss datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.

o ANMARKNING: Nitverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran nitverksuttaget i viggen.

4. Koppla bort alla tele- och natverkskablar fr&n datorn.

5. Ta bort eventuella installerade kort frdn smartkortplatsen och 8-i-1-minneskortldsaren.
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° ANMARKNING: For att forhindra skada p& moderkortet méste du ta bort batteriet fran batterifacket innan du underhdller datorn.

ﬂ OBS! Undvik skada p§ datorn genom att enbart anvanda batteriet som &r utformat for den har speciella Dell™-datorn. Anvand inte batterier utformade
for andra Dell-datorer.

6. Ta ur batteriet:
1 Vand datorn upp och ner.

1 Skjut batterildset till 6ppet lage.

1 Skjut ut batteriet fran batterifacket.

| 1 I batteri I 2| batteriets frigéringsspak

7. Vand datorn sd att overdelen kommer upp, 6ppna bildskarmen och tryck p& strombrytaren for att jorda moderkortet.

Nar du har arbetat inuti datorn

Né&r du har slutfort utbytesprocesserna foérsakrar du dig om att du ansluter externa enheter, kort, kablar mm. innan du startar datorn.

ﬁ OBS! Undvik skada p§ datorn genom att enbart anvanda batteriet som &r utformat fér den har speciella Dell-datorn. Anvand inte batterier utformade for
andra Dell-datorer.

1. Anslut externa enheter, sd som en portreplikator eller ett sekundart batteri och satt tillbaka kort s& som ett smartkort.
2. Anslut telefon- eller natverkskablar till datorn.

3. Satt tillbaka batteriet. Skjut in batteriet i batterifacket tills det klickar pa plats.

4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

5. Starta datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Flasha B10OS

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

1. Hamta BIOS-verktyget frdn Dell™ supportwebbplats p& support.dell.com och spara det till ditt skrivbord i Windows®.
2. Nar hamtningen &r klar dubbelklickar du p8 ikonen for BIOS-verktygsfilen.
3. I fénstret Dell BIOS Flash klickar du pé Fortsétt.

4. Néar omstartsmeddelandet visas klickar du p8 OK och véntar tills datorn startar om.

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehallssidan

Batteri

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ovansidan
@ Undersidan

@ Koppla bort batteriet
@ Ansluta batteriet

Batteriet ska sattas i p& datorns undersida och kan antingen laddas nér batteriet sitter i eller separat.

Ovansidan

12 3 4

1 dockningskontakt 2 natadapterkontakt
3 stromstatus 4 frigéringsspak
Undersidan

| 1 I laddningsmatarindikatorer I I I

Koppla bort batteriet

1. Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.

2. Gor installningar for energisparfunktioner s& att datorn inte g&r in i viloldge eller vanteldge nar du stanger (sénker ned) bildskarmen:
Microsoft® Windows® Xp:

a. Klicka pd Start— Kontrollpanelen— Prestanda och underhdll— Energialternativ—> Avancerat.

b. Under Nér jag stéinger locket p& den birbara datorn véljer du Gér ingenting.

Windows Vista®

a. Klicka p8 Start °~> Kontrollpanelen— Mobile PC— Energialternativ— Andra vad som hénder nér den bérbara datorn fills ihop.
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b. P& den nedrullningsbara menyn fér N&@r jag stinger datorns lock viljer du Gor ingenting.

c. Dra ut frigéringsspaken pa datorn for att koppla loss datorn frén batteriet.

|1 Ibatteri |2 Ifrig(’jringsspak

4. Lyft upp bakdelen av datorn och foér datorn mot batteriets baksida.

Ansluta batteriet

ﬁ OBS! Nar du har anslutit batteriet till datorn kan den laddas med natadaptern ansluten till datorns natadapterkontakt.

1. HAll den barbara datorn i en 30-gradig vinkel mot batteriet och séatt flikarna p& datorns undersida i batteriets krokar och sank sedan ned datorns
baksida p8 batteriet. Dockningskontakten p& datorn ska fasta i batteriets dockningskontakt.

1 bérbar dator dockningskontakt

3 batteri 4 batterihakar (2)

2. Tryck ned datorn pd batteriet tills du hér ett klick som talar om att datorn sitter ordentligt.

3. Starta datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehéllssidan
Tradlost personligt natverk (WPAN) med Bluetooth® tradlos teknik
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort WPAN/Bluetooth-kortet
@ Sitta tillbaka WPAN/Bluetooth-kortet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

O ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv - anvénd ett jordningsarmband eller vidror en kontakt p& datorns
baksida med jamna mellanrum.

° ANMARKNING: Nir du ska utfora service pa datorn méaste du forst ta bort batteriet. I annat fall kan moderkortet skadas.

Datorn stoder ett tradlést personligt natverkskort (WPAN) med Bluetooth® tridlés teknik. Om datorn bestélldes med ett WPAN-kort, installeras det pa
fabriken.

Ta bort WPAN/Bluetooth-kortet

WPAN/Bluetooth-kortet finns pd undersidan av handledsstédet.

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

5. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstddet).
6. Vand handledsstddet upp och ned.

7. Tabort M2 x 3 mm-skruven som sakrar kortet till moderkortet.

N

WPAN/Bluetooth-kort| 2 | M2 x 3 mm-skruv

w

kabelguide

8. Frigor forsiktigt kortkabeln frén kabelguiden.
Q ANMARKNING: Var forsiktig néar du tar bort kortet s att du inte skadar det, dess sladd eller de omgivande komponenterna.

9. Lyft bort kortet frén moderkortet.

Sdtta tillbaka WPAN/Bluetooth-kortet
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ﬁ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du férst har slutfort borttagningsproceduren.

1. Placera WPAN/Bluetooth-kortet pd undersidan av handledsstédet.
2. Satt tillbaka kortkabeln i metallguiden.

3. Satt tillbaka M2 x 3 mm-skruven som séakrar kortet till moderkortet.
4. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstédet).

5. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Sétta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

6. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

7. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

8. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Kamera
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort kameran
@ Sitta tillbaka kameran

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

O ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv: anvind ett antistatarmband eller vidror en oméalad metallyta (till
exempel datorns baksida) med jamna mellanrum.

Om datorn bestalldes med en kamera, installeras den pa fabriken.

Ta bort kameran

1. FOolj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

5. Ta bort bildskarmsinfattningen (se Ta bort bildskdrmsinfattningen).

6. Ta bort bildskdrmspanelen (se Ta bort bildskarmspanelen).

7. Ta bort bildskdrmsgangjarnen (se Ta bort bildskdrmsgangjdrnen).

8. Lyft bort kamerakortet fr&n kapan.

9. Frigér bildskarms-/kamerakabelmonteringen frén bildskarmsgéngjarnen.

N
N

gejd (2) kamerakort

bildskdrms-/kamerakabelmontering

w

Satta tillbaka kameran

ﬂ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du forst har slutfort borttagningsproceduren.

1. Rikta in kamerakortet med gejderna p& kdpan.

2. Dra bildskdrmskablarna genom géngjéarnen.
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3. Satt tillbaka bildskdrmsgangjarnen (se Sétta tillbaka bildskarmsgéngijarnen).

4. Satt tillbaka bildskdrmspanelen (se Satta tillbaka bildskarmspanelen).

5. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsinfattningen).

6. Satt tillbaka bildskarmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

7. Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Knappcellsbatteri
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort knappcellsbatteriet

@ Sitta tillbaka knappcellsbatteriet

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn liser du sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sékert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

° ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv - anvénd ett jordningsarmband eller vidror en kontakt p& datorns
baksida med jamna mellanrum.

° ANMARKNING: Nir du ska utfora service pd datorn méaste du forst ta bort batteriet. I annat fall kan moderkortet skadas.

Ta bort knappcellsbatteriet

1. F6lj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).
4. Koppla bort batterikabeln frén moderkortet.

5. Lyft ut batteriet frin batterifacket.

| 1 I batterikabel och kontaktl 2| knappcellsbatteri

Sdtta tillbaka knappcellsbatteriet

ﬁ OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Ateranslut batterikabeln till moderkortet.
2. Satt tillbaka batteriet i batterifacket.

3. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

4. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Tillbaka till innehallssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Processorns kylningsenhet
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort processorns kylningsenhet

@ Sitta tillbaka processorns kylningsenhet

Ta bort processorns kylningsenhet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

° ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv: anvind ett antistatarmband eller vidror en omélad metallyta (till
exempel datorns baksida) med jamna mellanrum.

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort h8rddisken (se Ta bort harddisken).

3. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).
4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

5. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

6. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstodet).

7. Ta bort systemflakten (se Ta bort systemflakten).

8. Ta bort den optiska enheten (se Ta bort den optiska enheten).

9. Ta bort moderkortet (se Ta bort moderkortet).

10. Placera moderkortet upp och ned p& en ren, slét yta.

| 1 I fastskruvar (4) I 2| processorns kylningsenhet

11. Lossa i ordning de fyra féstskruvarna (méarkta "1” till "4") som sakrar processorns kylningsenhet till moderkortet.

12. Ta bort processorns kylningsenhet frén datorn.

Satta tillbaka processorns kylningsenhet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for R 1 y Compli e p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.
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ﬁ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du férst har slutfort borttagningsproceduren.

1. Placera processorns kylningsenhet p& moderkortets undersida.

2. Draiordning &t de fyra fastskruvarna markta “1” till 4",

3. Satt tillbaka moderkortet (se Satta tillbaka moderkortet).

4. Satt tillbaka den optiska enheten (se Sétta tillbaka den optiska enheten).

5. Satt tillbaka systemflakten (se Sétta tillbaka systemflakten).

6. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstddet).

7. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Sétta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

8. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

10. Ta bort hdrddisken (se Satta tillbaka harddisken).

11. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Likstromsmontering for DC-in

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort likstrémsmonteringen fér DC-in

@ Sitta tillbaka likstrémsmonteringen fér CD-in

Ta bort likstromsmonteringen for DC-in

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

1. F6lj anvisningarna i Det har behdver du veta foér din sakerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskarmsmonteringen).

5. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstddet).

6. Ta bort systemflakten (se Ta bort systemflakten).

7. Ta bort den optiska enheten (se Ta bort den optiska enheten).

8. Ta bort smartkortets kabel.
9. Ta bort hégtalarmonteringens kabel.

10. Koppla bort knappcellsbatteriet frdn moderkortet (se Ta bort knappcellsbatteriet).

11. Ta bort moderkortet (se Ta bort moderkortmonteringen). Ldmna likstrémsmonteringen fér DC-in ansluten till moderkortet.

12. Koppla bort likstrémsmonteringen fér DC-in fr&n moderkortets undersida.

o

.

| 1 I likstrémsmontering fér DC-in |2 I DC-in-kontakt

Satta tillbaka likstromsmonteringen for DC-in

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.
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1. Positionera likstrémsmonteringen for DC-in i datorns bas, rikta upp guiderna p8 kontaktens sidor med basen.
2. Anslut likstrémsmonteringen fér DC-in till kontakten p& moderkortets undersida.
3. Satt tillbaka moderkortet (se Satta tillbaka moderkortet).

4. Anslut och placera knappcellsbatteriet pd moderkortet (se Sétta tillbaka knappcellsbatteriet).

5. Ateranslut kabeln till hégtalarmonteringen.
6. Ateranslut smartkortkabeln.

7. Satt tillbaka den optiska enheten (se Sétta tillbaka den optiska enheten).

8. Satt tillbaka systemflakten (se Satta tillbaka systemflakten).

9. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstddet).

10. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

11. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

12. Ta bort h8rddisken (se Sétta tillbaka harddisken).

13. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Bildskarmsmontering
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

Olika typer av LCD-bildskdrmsskydd
Ta bort bildskdrmsmonteringen

Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen

Ta bort bildskadrmsinfattningen

Satta tillbaka bildskdrmsinfattningen

Ta bort bildskdrmsg&ngjarnen

Ta bort bildskédrmspanelen

Satta tillbaka bildskdarmspanelen
Satta tillbaka bildskdrmsg8ngijérnen
Ta bort LCD-kabeln

Sétta tillbaka LCD-kabeln

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMARKNING: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv: anvind ett antistatarmband eller vidror en oméalad metallyta (till
exempel datorns baksida) med jamna mellanrum.

Olika typer av LCD-bildskdarmsskydd

De fem olika utformningarna av LCD-skydd som g&r att bestalla i olika fargmojligheter &r:

1 Endast WLAN-stéd med kort antennkabel:

1 Ingen utbuktningsutformning

1 Kort antennkabel (WLAN-antennkablar som &ar anslutna till raidokortet)
1 Endast WLAN-stéd med 18ng antennkabel:

1 Ingen utbuktningsutformning

1 L8nga antennkablar (systemet inneh8ller inget radiokort och antennkablar styrs direkt genom moderkortet och till WLAN-kortet)
1 Endast WWAN- och WLAN-stdd:

1 Enkel utbuktning p8 ovansidan av LCD 6vre skydd

1 WLAN-kablarna leds till radiokortet

1 WWAN-kablar leds till WWAN-kortet
1 Endast stod for kamera:

1 En utbuktning pd ovansidan av LCD &vre skydd

1 WLAN-kablarna leds till radiokortet

1 Inga WWAN-kablar i denna konfiguration
1 Utbuktningsstéd for WWAN och kamera:

1 En utbuktning p& ovansidan av LCD 6vre skydd

1 WLAN-kablarna leds till radiokortet

1 WWAN-kablar leds till WWAN-kortet

Ta bort bildskdarmsmonteringen

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Stang bildskarmen och vand upp och ned p8 datorn.

3. Ta bort de fyra M2,5 x 4 mm-skruvarna som sékrar bildskdrmsmonteringen till datorns baksida.
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4. Vand datorn pa ratt hall och 6ppna bildskarmen 180 grader.

5. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

6. Lyft forsiktigt bildskarmen for att lossa gangjérnen, var noga med att inte dra i bildskdrmskabeln. Lagg bildskarmsmonteringen plant.

7. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

0 ANMARKNING: Sikerstill att bildskdrmskabeln och ant kablarna inte fastnar under guideflikarna pa handledsstéd

8. Ta bort bildskarmskabeln frdn moderkortet genom att dra i den bl3 fliken bredvid kabelkontakten till bildskarmen.
9. Ta forsiktigt bort bildskarmskabeln genom att flytta den bort frén metall- och plastguideflikarna.

ﬁ OBS! Det finns fem antennkablar anslutna till bildskérmsmonteringen. De tre korta kablarna (svart, vit och gr%) ar anslutna dverst p% moderkortet, de
tvd langre kablarna (grd/svart och vit/gr8) ar dragna genom ett hal p& moderkortet till WLAN/WWAN-facket l&ngst ned i datorn.

10. Vand datorn upp och ned.

11. Ta bort WLAN/WWAN-skyddet och lossa de tva antennkablarna genom att flytta ut dem ur kabelguiderna.
12. Skjut ut de tvd antennkablarna genom hélet i handledsstodet.

13. Vand datorn ratt.

14. Koppla bort de tre antennkablarna fran radiokortet. Bildskarmens antennkablar (gr8, vit och svart) ar belagna i vertikal formation pa radiokortets 6vre
hogra sida.

15. Lyft ut bildskarmen och kablarna frén datorn.

N

bildskarmskabel | 2 | bildskdrm

w

antennkablar 4| datorns bas

Satta tillbaka bildskdarmsenheten

ﬂ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du férst har slutfért borttagningsproceduren.
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1. Dra de tv8 I18nga antennkablarna genom hélet i moderkortet som finns strax under radiokortet.

2. Vand datorn upp och ned och dra kablarna genom kabelguiderna i WLAN/WWAN-facket.

3. Satt tillbaka WLAN/WWAN-skyddet och vand datorn rétt.

4. Anslut de tre korta kablarna till respektive port (enligt markning) och dra varje kabel genom kabelguiden ndrmast respektive port.
5. Var noga med att placera bildskdrmskabeln i dess kabelguide.

6. Anslut bildskarmskabeln genom att placera den ovan bildskarmskontakten och knappa den p& plats.

7. Lyft bildskarmsmonteringen till vertikalt ldge och sénk ned tills gdngjarnen &r pa plats.

8. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

10. Stang bildskarmen och vand upp och ned pd datorn.

11. Satt tillbaka de fyra M2,5 x 4 mm-skruvarna som sakrar bildskdrmsmonteringen till datorns baksida.

12. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort bildskarmsinfattningen

1. Folj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

ﬂ OBS! Att ta bort infattningen fran kdpan erfordrar extrem forsiktighet for att undvika skada p infattningen.

3. Boérja frén kanterna, i mitten p8 undersidan av bildskarmspanelen, lyft hdger, vénster och dvre hérnen av panelen genom att anvéanda en rullande
rorelse. Gor ingenting med de nedre hérnen for tillféllet.

4. Borja med kanterna pd undersidan av bildskarmspanel och dra hela infattningen nedat.

[N
N

frontpanel bildskarmspanel

w

kanten p& botten i mitten

Satta tillbaka bildskdarmsinfattningen
ﬂ OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

Du kan borja med vilket hérn som helst, anvand fingrarna och klam forsiktig fast ramen pa bildskarmspanelen.
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Ta bort bildskdarmsgangjarnen

1. F6lj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

3. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsinfattningen).

4. Tabort de fyra M2,5 x 5 mm-skruvarna (tvd p& varje sida) som sakrar bildskarmsgdngjarnen till bildskarmens bakre k8pa.

| 1 I géngjarn (Z)I 2| M2,5 x 4 mm-skruvar (5)

5. Frigér gédngjarnen fran bildskarmskabeln (vénster sida) och bildskarmens antennkablar (héger sida).

Ta bort bildskdrmspanelen

1. F&lj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sakerhet.

2. Ta bort bildskarmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

3. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsinfattningen).

4. Ta bort de fyra M2 x 3 mm-skruvarna som sakrar bildskdrmsfastena (tvé pd varje sida om bildskarmspanelen).

-

bildskdrmspanelens fasten (2)| 2| M2 x 3 mm skruvar (4)

w

bildskarmspanel

5. Ta forsiktigt bort fastena genom att dra dem bort frén bildskarmen.
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| 1 I bildskarmspanel I 2 I bildskarmspanelens fasten (2) I

6. Lyft bort bildskarmspanelen frén bildskarmens bakre kdpa och rotera den framat.

| lI LCD flexfkabelkontaktl 2| bildskérmspanell

7. Anvéand dragfliken for att koppla bort LCD flex-kabelkontakten fran véxelriktarkontakten.

Satta tillbaka bildskarmspanelen

ﬂ OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Anslut LCD flex-kabelkontakten till vaxelriktarkontakten.
2. Satt tillbaka bildskarmspanelen inuti bildskarmens bakre kapa.
3. Satt tillbaka varje bildskarmsfaste (en p8 varje sida om panelen), och sidkra dem genom att satta tillbaka de tvd M2 x 3 mm-skruvarna.

4. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsinfattningen).

5. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

6. FOolj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Sitta tillbaka bildskdarmsgangjdrnen

ﬂ OBS! Den har proceduren férutsatter att du férst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Dra bildskdrmskablarna genom géngjérnen.

2. Satt tillbaka gangjarnen och de fyra M2,5 x 5 mm-skruvarna (tv8 p8 varje sida) som sékrar g&ngjarnen till bildskarmens kapa.
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3. Satt tillbaka bildskdrmsinfattningen (se Sétta tillbaka bildskdrmsinfattningen).

4. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Sétta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort LCD-kabeln

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

3. Satt tillbaka bildskdrmsinfattningen (se Sétta tillbaka bildskdrmsinfattningen).

4. Ta bort bildskdrmspanelen (se Ta bort bildskdrmspanelen).

5. Ta bort M2 x 5 mm-skruven som sékrar LCD-kabelkortet till bildskarmens bakre k8pa.

6. Lyft ut LCD-kabelkortet ur bildskarmens bakre kdpa.

[ 1] Lco-kabelkort] 2| bildskarmshatie

Satta tillbaka LCD-kabeln

ﬁ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Placera LCD-kabelkortet i bildskarmens bakre képa.
2. Satt tillbaka M2 x 5 mm-skruven som sakrar LCD-kabelkortet till bildskdrmsbasen.

3. Satt tillbaka bildskarmspanelen (se Sétta tillbaka bildskarmspanelen).

4. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Sétta tillbaka bildskdrmsinfattningen).

5. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

6. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Smartkort
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort smartkortet
@ Sitta tillbaka smartkortet

Ta bort smartkortet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Slutfor stegen i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort h8rddisken (se Ta bort harddisken).

3. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

5. Ta bort handledsstédsmonteringen (se Ta bort handledsstédet).
6. Ta bort de fyra M2 x 3 mm-skruvar s8 sakrar kortet p& datorbasen.
7. Koppla bort kortkabeln frén moderkortet.

8. Lyft bort kortet fr&n moderkortet.

N

smartkortets kabel| 2 | M2 x 3 mm-skruv (4)

w

smartkort

Satta tillbaka smartkortet

E OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfort borttagningsproceduren.

1. Satt tillbaka smartkortet.

2. Satt tillbaka de fyra M2 x 3 mm-skruvarna som sakrar kortet till datorns bas.
3. Anslut kabeln kortkabeln till moderkortet.

4. Satt tillbaka handledsstodsmonteringen (se Satta tillbaka handledsstddet).

5. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

6. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).
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7. Ta bort h8rddisken (se Sétta tillbaka harddisken).

8. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Systemflakt

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort systemflakten
@ Sitta tillbaka systemflékten

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort systemfldakten

1. Folj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdrmsmonteringen).

5. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstodet).

6. Koppla bort flaktkontakten fr&n moderkortet.

7. Tabort M2,5 x 5 mm-skruven som séakrar flakten till datorns bas.

8. Anvénd fliken pa flaktens vanstra sida och lyft upp flakten, med en vinkel, for att ta bort den.

i

flaktkontakt 2 | flakt

w

M2,5 x 5 mm-skruv

Satta tillbaka systemflakten

ﬂ OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Satt tillbaka flakten i datorns bas och rikta in flaktens skruvh8let med skruvhalet i datorns bas.
2. Installera M2,5 x 5 mm-skruven som sakrar flakten.

3. Anslut flaktkontakten till moderkortets kontakt.

4. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstédet).

5. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

6. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).
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7. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Sétta tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

8. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Soka efter information

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

ﬂ OBS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medféljer inte alla datorer. Vissa funktioner &r inte tillgangliga i alla lander.

ﬂ OBS! Ytterligare information kan medfélja datorn.

Dokument/skiva/etikett

Innehall

Servicenummer/expresskod

Servicenumret/expresskoden finns pd datorn.

1 Anvand servicenumret for att identifiera datorn nar du
anvéander support.dell.com eller kontaktar support.

1 Anvand expresskoden for att komma till rétt avdelning nér du
kontaktar supporten.

OBS! Servicenumret/expresskoden finns pd datorn.

Drivrutiner och verktyg-media

Drivrutiner och verktyg-mediet ar en cd- eller dvd-skiva som kan ha medféljt datorn.

1 Ett diagnostikprogram for datorn
1 Drivrutiner for datorn

OBS! Drivrutiner och dokumentationsuppdateringar finns p&
support.dell.com.

1 Systemprogram for en barbar dator (NSS)
1 Viktigt-fil

OBS! Viktigt-filer kan ingd p& skivan med den allra senaste
informationen om tekniska &ndringar av datorn eller avancerat
tekniskt referensmaterial for tekniker eller erfarna anvandare.

Operativsystemmedia

Operativsystemmediet &r en cd- eller dvd-skiva som kan ha levererats med datorn.

Installera om operativsystemet

Sakerhets-, myndighets-, garanti- och supportdokumentation

Den har typen av information kan ha levererats tillsammans med datorn. Mer
information finns p& hemsidan for Regulatory Compliance p8 www.dell.com med
foljande adress: www.dell.com/regulatory_compliance.

Information om garantier
Villkor (endast USA)
Sakerhetsinstruktioner
Foreskrifter

Information om ergonomi
Licensavtal for slutanvéndare

Servicehandbok

Datorns Servicehandbok finns p& adressen support.dell.com.

Ta bort och byta ut delar
Konfigurera systeminstéllningar
Felsékning och problemlésning

Dell-teknikhandbok

Dell-teknikhandboken finns tillganglig pd support.dell.com.

Om operativsystemet

Anvanda och underhdlla enheter

Forsta tekniker som exempelvis RAID, Internet, tradlos
Bluetooth®-teknik, e-post och natverk

Microsoft® Windows®, licensetiketter

Licensetiketten for Microsoft Windows finns pa datorn.

Tillhandah&ller operativsystemets produktnyckel

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till inneh3llssidan

Harddisk
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok
@ Ta bort hdrddisken

@ Satta tillbaka h8rddisken

ﬁ OBS! Dell garanterar inte att harddiskar fr&n andra leverantérer &r kompatibla med Dells datorer och tillhandah8ller inte heller support for sddana
enheter.

Ta bort hdrddisken

/_\ VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

A VARNING! Vidrér inte hdrddiskens metallhdlje om du tar bort harddisken frdn datorn medan enheten &r varm.

° ANMARKNING: Stéing av datorn innan du tar ut hdrddisken. Annars riskerar du att forlora information. Ta inte bort harddisken nar datorn &r
paslagen och befinner sig i viloldge.

° ANMARKNING: Harddiskar dr mycket &mtaliga och till och med en mindre stét kan skada enheten.

1. FOolj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Stang bildskarmen och lagg datorn upp och ned p8 en ren, slét yta.

3. Ta bort de tvd M3 x 3 mm-skruvarna som sakrar harddisken. Varke skruv markeras med en 8 symbol pd undersidan av datorbasen.

4. Skjut ut h8rddisken ur datorn.

° ANMARKNING: Nir harddisken inte sitter i datorn ska den férvaras i en skyddande antistatférpackning.

| lI h5rddisk| 2| M3 x 3 mm-skruvar (2)

5. Tabort M3 x 3 mm-ramskruven och ramen frdn harddisken.

i

M3 x 3 mm ramskruv | 2 | ram fér h8rddisk
h8rddisk

w
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Satta tillbaka harddisken

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

O ANMARKNING: Harddiskar &r extremt brickliga. Var férsiktig vid hantering av harddisken.
O ANMARKNING: Tryck bestdmt och jamnt nér du skjuter enheten pa plats. Overdriven kraft kan resultera i skada pa kontakten.
ﬂ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du férst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Sakra ramen till hdrddisken med M3 x 3 mm-skruven.

2. Skjut in h8rddisken i hdrddiskkontakten tills den sitter ordentligt.

3. Satt tillbaka de tv8 M3 x 3 mm-skruvarna som sakrar harddisken.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
5. Starta datorn.
6. Installera vid behov datorns operativsystem, drivrutiner och verktygsprogram. Mer information finns i din installations- och snabbreferensguide som

levererades med datorn eller p§ support.dell.com.

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till inneh3llssidan
Fa hjalp
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

E& hijslp
Problem med bestéllningen

Produktinformation
Returnera produkter fér garantireparation eller dterbetalning

Innan du ringer
Kontakta Dell

F& hjalp

A VARNING! Om du ska ta bort datorkdpan méste du forst koppla loss alla dator- och modemkablar ur eluttagen. Folj sikerhetsinstruktionerna som
medfoljde datorn.

Om du f&r problem med datorn genomfor du féljande steg for att felsoka och diagnostisera problemet:

1. Se Felsékning for information och procedurer som hanfor sig till problemet som datorn stoter pa.

2. Se Dell Diagnostics for hur du kér Dell Diagnostics.

3. GI6m inte att fylla i diagnostisk checklista.

4. Anvand Dells omfattande serie med onlinetjanster som finns tillganglig pé Dell Support (support.dell.com) fér hjélp med installation- och
felsékningsprocedurer. Se Online-tjdnster fér en mer omfattande lista éver Dell Support online.

5. Om foreg8ende steg inte har dtgardat problemet, se Kontakta Dell.

ﬂ OBS! Ring Dell Support fr8n en telefon vid eller i narheten av den aktuella datorn, s& att personalen lattare kan hjélpa dig med de dtgérder som kravs.

ﬂ OBS! Dells expresservice &r inte tillgéanglig i alla lander.

Ange din expresskod nar du blir uppmanad att géra detta, sd kopplas du direkt till ratt supportpersonal. Om du inte har ndgon sddan kod 6ppnar du mappen
Dell Accessories (Dell Tillbehor), dubbelklickar p8 ikonen Express Service Code (expresskod) och féljer anvisningarna.

For instruktioner om hur du anvander Dell Support, se Teknisk support och kundtjénst.

ﬂ OBS! Vissa av de féljande tjénsterna ar inte alltid tillgéngliga p& alla platser utanfér USA. Ring din lokala Dell-representant for mer information om
tillgéng.
Teknisk support och kundtjanst

Dells supporttjanst ar tillgéanglig och besvarar frégor om Dell™-maskinvara. Var supportpersonal anvander datorbaserade diagnostikmetoder for att snabbt
kunna ge ratt svar pa dina fragor.

Om du vill kontakta Dells supporttjénst, se Innan du ringer, och hénvisa sedan kontaktinformationen for din region eller ga till support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect ar ett enkelt onlinedtkomstverktyg som gor att en servicetekniker frdn Dell kan komma &t datorn via en bredbandsanslutning och diagnostisera
problemet och reparera det under ditt 6verinseende. Mer information finns p& support.dell.com, klicka pd DellConnect.

Online-tjdanster

Du kan lasa mer om Dells produkter och tjanster pd féljande webbplatser:
www.dell.com
www.dell.com/ap (endast Asien och Stillahavsomradet)
www.dell.com/jp (endast Japan)
www.euro.dell.com (endast Europa)

www.dell.com/la (léander i Latinamerika och de karibiska landerna)
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www.dell.ca (endast Kanada)
Du kan komma 8t Dell Support via féljande webbplatser och e-postadresser:
1 Dell Support-webbplatser:
support.dell.com
support.jp.dell.com (endast Japan)

support.euro.dell.com (endast Europa)

E-postadresser for Dell Support:
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (endast Latinamerika och de karibiska l&dnderna)

apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomradet)

E-postadresser till Dells marknadsforing och forsaljning:
apmarketing@dell.com (endast Asien och Stillahavsomradet)

sales_canada@dell.com (endast Kanada)

FTP (anonymt filoverféringsprotokoll):

ftp.dell.com - logga in som anvéndare anonynt och anvénd din e-postadress som lésenord

Tjansten AutoTech
Dells automatiska supporttjanst, AutoTech, ger inspelade svar p& de vanligaste frégorna om Dells barbara datorer och bordsdatorer.

Né&r du ringer AutoTech anvander du en knapptelefon for att valja de &mnen som motsvarar dina fr@gor. Telefonnumret for din region finns i avsnittet Kontakta
Dell.

Automatisk orderuppfoljningstjanst

Om du vill kontrollera hur 18ngt dina bestéliningar av Dell-produkter har kommit kan du besoka support.euro.dell.com eller ringa den automatiska
orderuppféljningstjansten. En inspelad rost fragar efter den information som behévs for att hitta och ge information om din order. Telefonnumret for din region
finns i avsnittet Kontakta Dell.

Problem med bestdllningen

Om det uppstar problem med bestéliningen, som att det saknas delar, att du har ftt fel delar eller att det finns felaktigheter pa fakturan, kan du kontakta Dell
for att f8 hjalp. Ha foljesedeln eller fakturan till hands nar du ringer. Telefonnumret for din region finns i avsnittet Kontakta Dell.

Produktinformation

Om du behéver information om ytterligare produkter frén Dell eller om du vill bestélla ndgot kan du beséka Dells webbplats. Adressen &r www.dell.com. For
telefonnummer till férséljare i din region, se Kontakta Dell.

Returnera produkter for garantireparation eller dterbetalning

Forbered alla artiklar som ska returneras pa foljande satt:

1. Kontakta Dell for att f& ett auktoriseringsnummer for returvaror och skriv numret tydligt och vl synligt pd forpackningen.

Telefonnumret for din region finns i avsnittet Kontakta Dell. Skicka med en kopia pd fakturan och ett brev som beskriver varfor artikeln returnerats.

2. Lagg i en kopia av den diagnostiska checklistan (se Diagnostisk checklista) och ange vilka tester du har kort samt vilka felmeddelanden du har fatt nar
du kort Dell Diagnostics (se Kontakta Dell).

3. Inkludera alla tillbehdr som hor ihop med de delar du returnerar (strémkablar, disketter, handbocker och s8 vidare) om du skickar tillbaka utrustningen
for att fa pengarna tillbaka.



4. Foérpacka utrustningen som ska séndas tillbaka i originalférpackningen (eller likvérdigt férpackningsmaterial).

Du ansvarar for alla eventuella fraktkostnader. Du ansvarar aven for forsakringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gér forlorade under
frakten till Dell. Postférskottspaket tas inte emot.

Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstdende villkor tas inte emot av Dell och returneras till dig.

Innan du ringer

ﬁ OBS! Se till att ha din kod f6r expresservice till hands néar du ringer. Tack vare den koden kan Dells automatiska supportsystem snabbare koppla ditt
samtal. Du kan ocksa fa en frga om ditt servicenummer (placerat pd datorns bak- eller undersida).

Glom inte att fylla i diagnostisk checklista (se Diagnostisk checklista). Starta datorn (om det gdr) innan du ringer till Dell for att f8 hjélp. Ring frén en telefon vid
eller i narheten av datorn. Det kan handa att du ombeds ange kommandon, uppge detaljerad information under olika 8tgarder eller prova andra
felsokningsprocedurer som endast kan utféras vid sjalva datorn. Se till att du har systemdokumentationen till hands.

A VARNING! Innan du gér ndgot i datorn ska du ldsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.

Diagnostisk checklista

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Servicenummer (streckkoden pd baksidan av datorn):

Expresskod:

Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett sddant fran Dells supporttekniker):

Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja Nej

Natverk, version och natverkskort:

Program och versioner:

I operativsystemets dokumentation finns information om systemets startfiler. Om datorn &ar ansluten till en skrivare skriver du ut alla filer. Annars antecknar
du innehdllet i alla filer innan du ringer till Dell.

Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:

Beskrivning av problemet och felsékningsatgarder som du utfort:

Kontakta Dell

For kunder i USA, ring 800-WW W-DELL (800-999-3355).
ﬂ OBS! Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen p& inképskvitto, férpackning, faktura och i Dells produktkatalog.

Dell tillhandahaller fler onllne och telefonbaserade support- och servicealternativ. Tillgdnglighet varlerar efter land och produkt och en del tjanster kanske inte
finns tillgangliga i ditt omr&de. Om du vill kontakta Dell fér férsaljning, teknisk support eller kundtjanstfragor:

1. Besok support.dell.com och kontrollera ditt land eller region i den nedrullningsbara menyn Choose A Country/Region (valj land/region) langst ner pd
sidan.

2. Klicka p& Contact Us (kontakta oss) pd sidans vénstra del och vélj lamplig tjénst eller supportlank efter behov.

3. Valj den metod att kontakta Dell som &ar bekvam for dig.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Tangentbord

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort tangentbordet
@ Sitta tillbaka tangentbordet

Ta bort tangentbordet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

O ANMARKNING: Tangenterna &r 6mtdliga och lossnar litt. Det tar tid att sétta tillbaka dem. Var forsiktig nér du tar bort och hanterar
tangentbordet.

1. Folj anvisningarna i Det hér behdver du veta for din sakerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

3. Ta bort de tre M2 x 3 mm-skruvarna fran tangentbordets ovansida.

ﬂ OBS! Lyft forsiktigt tangentbordet for att vara saker pd att du inte drar i bildskarmskabeln.

4. Lyft bara upp tangentbordet sd att du kan halla det, och skjut det sedan framat ut ur datorn.

Kontakten &r en del av tangentbordsenheten och glider ut ur sitt uttag nar du tar bort tangentbordet.

| 1| M2 x 3 mm-skruvar (3)| 2 I tangentbord

Satta tillbaka tangentbordet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

o ANMARKNING: Tangenterna dr mtdliga och lossnar litt. Det tar tid att sétta tillbaka dem. Var forsiktig nér du tar bort och hanterar
tangentbordet.

O ANMARKNING: Haka forst fast flikarna lings framk 1pat bordet i handledsstodet sd att det inte skadas néar du lagger tillbaka
tangentbordet. Sitt sedan tangentbordet pa plats.

ﬁ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Tryck i tangentbordskontakten i uttaget och var noga med att skjuta in de fem flikarna under handledsstodets hélje.

2. Satt tillbaka de tre M2 x 3 mm-skruvarna frén tangentbordets ovansida.
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| lI M2 x 3 mm-skruvar (3)| 2 I tangentbord

3. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till inneh3llssidan
Latitude ON™-kort
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort Latitude On-kortet
@ Sitta tillbaka Latitude On-kortet

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Om datorn bestélldes med ett Latitude On™-kort, installeras det pa fabriken. Det finns i minnesfacket.

Ta bort Latitude ON-kortet

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Stang bildskarmen och vénd upp och ned p8 datorn.
3. Lossa fastskruvarna pd minnesskyddet.

4. Ta bort minnesskyddet.

5. Ta bort M2 x 3 mm-skruven som sékrar Latitude ON-kortet till datorns bas.

6. Koppla bort de tva Latitude ON-kablarna.

| 1| Latitude ON—kabIarI 2 I Latitude ON»kortI

7. Lyft ut Latitude ON-kortet ur minnesfacket.
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| :LI M2 x 3 mm—skruvl 2| Latitude ON-kortI

Satta tillbaka Latitude ON-kortet

° ANMARKNING: Installera Latitude ON-kortet i facket enligt fotografiet ovan. Installera inte det pa ndgon annan plats.

1. Placera Latitude ON-kortet i minnesfacket.

2. Anslut de svarta och gria Latitude ON-kablarna till respektive kontakt, enligt markeringarna p& kortet.
3. Satt tillbaka M2 x 3 mm-skruven som sakrar Latitude ON-kortet till datorns bas.

4. Satt tillbaka minnesskyddet.

5. F6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Kontrollpanelsskydd for lysdioder

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna

@ Sitta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna

Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna

A

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Félj anvisningarna i Det har behdver du veta fér din sakerhet.

2. Oppna bildskarmen s8 mycket det gar.

Satt in en plastrits i skdran p& hoger sida om kontrollpanelsskyddet for lysdioderna, bredvid strémbrytaren, och band forsiktigt upp for att lossa
kontrollpanelsskyddet for lysdioderna.

| 1| ritsverktygl 2 I sk%ral

4. Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna.

Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Skjut den vanstra dnden av kontrollpanelsskyddet for lysdioderna p& plats och tryck forsiktigt flikarna i ratt position.
2. Fortsatt att trycka pd kontrollpanelsskyddet for lysdioderna samtidigt som du forflyttar dig 8t hoger och tryck flikarna pa plats.
3.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Minne
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort en minnesmodul
@ Sitta tillbaka en minnesmodul

@ Kontrollera minneskapaciteten

Du kan utoka datorns minne genom att montera minnesmoduler p& moderkortet. Se ”Specifikationer” i din Installationshandbok och lathund fér information om
minnet som stdds av datorn. Installera bara minnesmoduler som &r anpassade fér datorn.

ﬂ OBS! Minnesmoduler som du koper av Dell tacks av datorgarantin.

Datorn inneh&ller tvd SODIMM socklar, som kallas DIMM A and DIMM B, som kan kommas &t fran datorns undersida. Sockeln ndrmast moderkortet, DIMM A,
innehdller alltid en minnesmodul. DIMM B-sockeln kan inneh8lla en extra modul for forbattrad minnesprestanda. Om modulen i DIMM A mé&ste bytas ut och det
finns en modul i DIMM B, mé&ste du forst ta bort modulen i DIMM B.

Systemet stoder foljande minneskonfigurationer:

Storlek | Sockel Windows® XP | Windows Vista®
512 MB | DIMM A X X
1GB DIMM A X X
2GB DIMM A eller DIMM A och X X
DIMM B
3GB DIMM A och DIMM B X
4 GB DIMM A eller DIMM A och
DIMM B
8 GB DIMM A och DIMM B X

Ta bort en minnesmodul

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

° ANMARKNING: Om det bara finns en minnesmodul i datorn, ska du sétta den i sockeln som &r mérkt “DIMM A”.

° ANMARKNING: Om du tar bort de ursprungliga minnesmodulerna frdn datorn under en minnesuppgradering, bér du férvara dem atskilt fran
eventuella nya moduler, dven om du har képt dem fran Dell. Undvik att anvinda en ursprunglig dul med en ny mir dul om det &r
méjligt. I annat fall fungerar datorn eventuellt inte s& bra som den kan géra.

1. F6lj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sakerhet.

2. Stang bildskdrmen och vénd upp och ned p8 datorn.
3. Lossa fastskruvarna pd minnesskyddet.

4. Ta bort minnesskyddet.

° ANMARKNING: Anvind inga verktyg nér du tar bort eller sétter i minnesmodulen. Du kan skada mi dul I '
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ﬂ OBS! Nér du tittar p& minnesutrymmet fr&n datorns undersida &r DIMM B-sockeln dverst och DIMM A-sockeln narmast moderkortet.

5. Lossa forsiktigt fastena pd varje sida av minnesmodulens kontakt med fingrarna tills modulen lossnar.

1 | minnesmodulens klammor (2) 2 | minnesmodul

3 | DIMM B-modul 4 | DIMM A-modul

6. Teoa bort modulen genom att hélla i modulens kanter och dra ut den frén kontakten. Placera modulen i en antistatisk forpackning som t.ex. en antistatisk
pase.

Satta tillbaka en minnesmodul

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert

handhavande finns pé startsidan fér R y Compli e p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ OBS! Né&r du tittar p& minnesutrymmet fr@n datorns undersida ar DIMM B-sockeln 6verst och DIMM A-sockeln narmast moderkortet.

1. Jorda dig genom att réra vid en metallyta p& datorns chassi.
2. Ta bort minnesmodulen frén den antistatiska forpackningen.
3. H&ll modulen i kanterna, rikta in sk&ran i modulens kantkontakt med fliken i kontakten p8 sockeln.

4. Skjut in minnesmodulen i sockelkontakten med en 30-graders vinkel tills den sitter ordentligt p& plats.

5. Tryck ned den lédngre kanten pd minnesmodulens tills klammorna I&ser fast modulen.

ﬂ OBS! Om minnesmodulen inte sétts in ordentligt gar det eventuellt inte att starta datorn. Inget felmeddelande visas om detta intraffar.

6. Satt tillbaka minnesskyddet och dra 8t fastskruvarna.

° ANMARKNING: Om det &r svart att stéinga skyddet, ta d& bort modulen och sitt tillbaka den. Om du tvingar igen skyddet kan datorn skadas.



7. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kontrollera minneskapaciteten

1. Vand datorn pd ratt hdll och éppna bildskarmen.

2. SI8 p& strommen till datorn. N&r datorn startar registrerar den att det finns ytterligare minne och systemkonfigurationen uppdateras automatiskt.
Verifiera att minneskapaciteten som visas pa skarmen stammer med den férvantade.

S8 har kontrollerar du hur mycket minne som &r installerat i datorn:

1 | operativsystemet Microsoft® Windows Vista® , klicka p& Start 9—» Hjdlp och support— Datorinformation.

1 | operativsystemet Microsoft® Windows® XP, hégerklicka pd ikonen Den hér datorn p8 skrivbordet och vélj sedan Egenskaper— Allmént.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Optisk enhet

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort den optiska enheten

@ Sitta tillbaka den optiska enheten

Ta bort den optiska enheten

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

1. F&lj anvisningarna i Det har behdver du veta foér din sakerhet.

2. Stang bildskdrmen och vénd upp och ned p8 datorn.

3. Ta bort minnesskyddet.

4. Tabort M2,5 x 5 mm-skruven som sakrar den optiska enheten till moderkortet. Skruven &r placerad i mitten p& den nedre vanstra kanten pd
minnesmodulens fack.

5. Anvand en plastrits och tryck pa fliken som skruven satt i for att skjuta den optiska enheten ut ur facket p& sidan av datorn.

1| optisk enhet| 2 | datorns undersida

3| ritsverktyg 4| M2,5 x 5 mm-skruv

Satta tillbaka den optiska enheten

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pa startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

E OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Skjut den optiska enheten hela vagen in i facket pd sidan av datorn.
2. Vand datorn upp och ned.
3. Satt tillbaka M2,5 x 5 mm-skruven for att sidkra den optiska enheten p§ moderkortet.

4. Satt tillbaka minnesskyddet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Handledsstod

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort handledsstédet
@ Sitta tillbaka handledsstédet

Ta bort handledsstodet

A VARNING! Innan du borjar med foljande procedur foljer du sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sakert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Félj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sakerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet f6r lysdioderna).
3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskarmsmonteringen).

5. Vand datorn upp och ned och ta bort de tv8 M2 x 3 mm-skruvarna och tv8 M2,5 x 8-skruvarna frén datorns undersida.

6. Vand datorn p& ratt hall och ta bort de fem M2,5 x 5 mm-skruvarna och fem M2,5 x 8 mm-skruvarna fran handledsstodets ovansida.

| 1| M2,5 x 5 mm-skruvar (5; sma pilar) I 2| M2,5 x 8 mm-skruvar (5; stora pilar)

7. Koppla bort de sju kablarna som ansluter handledsstddet till moderkortet, se bild nedan.
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8. Borja mitten i bak p& handledsstédet och anvand fingrarna for att ta bort handledsstodet frn datorns bas genom att férsiktigt lyfta upp handledsstédet
medan du trycker ned p& den bakre delen av datorns bas.

Satta tillbaka handledsstodet

A VARNING! Innan du bérjar med féljande procedur foljer du sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sakert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

° ANMARKNING: Sikerstill att styrplattans kabel och hégtalarens kabel &r riktigt dragna innan du knépper fast handledsstodet pa plats.

ﬂ OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.

1. Koppla noga in de sju kablarna som ansluter handledsstddet till moderkortet.

2. Rikta in handledsstédet mot datorns bas och klam det forsiktigt pd plats.

3. Satt tillbaka de fem M2,5 x 5 mm-skruvarna och fem M2,5 x 8 mm-skruvarna p& handledsstodets ovansida.
4. Satt tillbaka de tv8 M2 x 3 mm-skruvarna och tvd M2,5 x 8-skruvarna pa datorns undersida.

5. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

6. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

7. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet foér lysdioderna).

8. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Radiokort

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort radiokretskortet
@ Sitta tillbaka radiokortet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn liser du sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sékert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort radiokretskortet

ﬁ OBS! Systemetomed Blacktop-konfiguration innehdller inget radiokort och stoder inte Latitude ON. I den har konfigurationen &r de systemantennkablar
som kommer fran LCD-monteringen ldngre och styrs direkt genom moderkortet och WLAN-kortet.

1. F6lj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sékerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskarmsmonteringen).

5. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstodet).

6. Koppla bort kablarna till WLAN-, WWAN- och/eller Latitude On™-korten (de som &r installerade pa datorn) frén radiokortet.
7. Koppla bort radiokortkabeln.

8. Tabort M2 x 3 mm-skruven som sakrar radiokortet till plastiddan p& moderkortet.

9. Lyft bort radiokortet fr@n datorn.

-

radiokortkabel | 2| M2 x 3 mm-skruv

w

radiokretskort

Satta tillbaka radiokortet

ﬂ OBS! Den héar proceduren forutsatter att du forst har slutfort borttagningsproceduren.

1. Sétt tillbaka radiokortet i plastiddan p& moderkortet.
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2. Satt tillbaka M2 x 3 mm-skruven som sakrar radiokortet till plastlddan p& moderkortet.
3. Ateranslut radiokortkabeln.

4. Rteranslut kablarna fér WLAN-, WWAN- och/eller Latitude On™-korten (de som &r installerade p& datorn) till radiokortet.

svart kabel (fr@n Latitude ON-kortet) | 2 | gré kabel (frn Latitude ON-kortet)

2

svart WLAN-antenn (fr&n LCD) 4| gr§ WLAN-antenn (fr&n LCD)
6
8

vit WLAN-antenn (fr@n LCD) vit reldkabel (till WLAN-kort)

svart reldkabel (till WLAN-kort)

Nl |jw |-

gré relakabel (till WLAN-kort)

5. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstddet).

6. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Sétta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

7. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

8. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

9. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Hogtalarmontering och hal-sensorkort
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort hégtalarmonteringen
@ Sitta tillbaka hégtalarmonteringen

@ Ta bort hal-sensorkortet
@ Sitta tillbaka hal-sensorkortet

Ta bort hogtalarmonteringen

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

1. F&lj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sakerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskarmsmonteringen).

5. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstddet).

° ANMARKNING: Hantera hogtalarna varsamt for att undvika skada.

6. Koppla bort hogtalarkabelkontakten fr&n moderkortet.

7. Ta bort de tvd M2,5 x 4 mm-skruvarna frén hoger hogtalare och de tvd M2,5 x 2,3 mm-skruvarna frén vanster hogtalare.

8. Ta bort hégtalarmonteringen

N

hégtalare - hoger | 2| kabelkontakt fér hogtalarenhet

w

hégtalare - vanster

9. Koppla bort hal-sensorkortet fr&n hégtalarkabelmonteringen (se Ta bort hal-sensorkortet).

Satta tillbaka hogtalarmonteringen

ﬂ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du férst har slutfort borttagningsproceduren.

4 oBs! Vanster och héger hégtalare &r uppmarkta med “L” respektive "R”.

1. Ateranslut det nya hal-sensorkortet till hégtalarkabelmonteringen (se Sétta tillbaka hal-sensorkortet).
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2. Rikta in hogtalarna over deras respektive skruvhal i datorns bas.
3. Ateranslut hogtalarkabeln till moderkortet.
4. Sétt tillbaka de tvd M2,5 x 4 mm-skruvarna och de tvad M2,5 x 2,3 mm-skruvarna pa vénster hogtalare.

5. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstédet).

6. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Sétta tillbaka bildskdrmsenheten).

7. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsinfattningen).

8. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

Ta bort hal-sensorkortet

m OBS! Hal-sensorn finns i slutet av hogtalarkabelmonteringen och det avkénner placeringen fér stdngning av LCD-locket.

1. F6lj anvisningarna i Det har behdver du veta for din sakerhet.

2. Ta bort Kontrollpanelsskyddet fér lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

3. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

4. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskarmsmonteringen).

5. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstddet).

6. Koppla bort hogtalarkabelkontakten frdn moderkortet.

7. Ta bort de tvd M2,5 x 4 mm-skruvarna frén hoger hégtalare och de tvd M2,5 x 2,3 mm-skruvarna frén vanster hogtalare.
8. Ta bort hégtalarmonteringen

9. Koppla bort hal-sensorkortet frn hégtalarkabelmonteringen.

- % \
|
=

| 1 I hoégtalarmontering I 2 I hal-sensorkort

Satta tillbaka hal-sensorkortet

1. Ateranslut hal-sensorkortet till hdgtalarkabelmonteringen.
2. Rikta in hogtalarna 6ver deras respektive skruvhal i datorns bas.

3. Satt tillbaka de tvd M2,5 x 4 mm-skruvarna och de tvd M2,5 x 2,3 mm-skruvarna p& vanster hégtalare.
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4. Rteranslut hégtalarkabeln till moderkortet.
5. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstédet).
6. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Sétta tillbaka bildskdarmsenheten).

7. Satt tillbaka bildskarmsinfattningen (se Satta tillbaka bildskarmsinfattningen).

8. Satt tillbaka tangentbordet (se Sétta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet foér lysdioderna).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Specifikationer
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

E OBS! Erbjudanden kan variera mellan olika regioner. Mer information om datorns konfiguration far du om
valjer alternativet att visa datorinformation.

du klickar p8 Start— Hjélp och support och

Processor

Processortyp Intel® Core™2 Duo

L1-cache 32 kB per instruktion, 32 kB datacache per
kérna

L2-cacheminne 6 MB

Frekvens fér framsidesbuss

upp till 1067 MHz

Systeminformation

Kretsuppsattning

Intel GS45-kretsuppsattning

Databussbredd 64 bitars
DRAM-bussbredd 64 bitars
Bussbredd fér processoradresser 36 bitars
Flash EPROM SPI 32 Mbit

ExpressCard (tillval)

OBS! ExpressCard-platsen &r endast avsedd for ExpressCard-kort. Den stéder INTE PC Card-kort.

ExpressCard-kontakt

ExpressCard-kortplats (USB- och PCI Express-
baserade granssnitt)

Kort som stéds

34 mm ExpressCard-kort

Smartkort

Skriv-/ldsbarhet

laser fr@n och skriver till alla mikroprocessorkort av
typen 1SO 7816 1/2/3/4 (T=0, T=1)

Kort som stods

3Voch5V

Programteknik som stéds

Java-kort

Granssnittshastighet

9600-115,200 bps

EMV-niva

certifierad fér niva 1

WHQL-certifikat

PC/SC

Kompatibilitet

kompatibel med PKI-miljo

G&nger kortet kan anvéndas

certifierad for hogst 100 000 anvandningstillfallen

Lasare for SD-minneskort (Secure Digital)

Kort som stéds

SD, SDIO, SD HC, Mini SD

MMC, MMC+, Mini MMC

Minne

Minnesmodulkontakt

tvd DDR3 SODIMM-kortplatser

Minnesmodulernas kapacitet

512 MB (en SODIMM)
1 GB (en SODIMM)
2 GB (en SODIMM eller tvd SODIMMs)

4 GB (en SODIMM eller tvd SODIMMs, endast
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operativsystemet 64-bitars Microsoft® Windows
Vista®)

8 GB (tvd SODIMMS, endast 64-bitars Windows Vista)

Minnestyp

DDR3 1066 MHz SODIMM (om kombinationerna av
kretsuppséattningen och/eller processorn stoder det)

Minimalt minne

1GB

Maximalt minne

8 GB (kréver 64-bitars Windows Vista)

OBS! For att dra fordel av bandbredden i de tv8 kanalerna maste bada minneskortplatserna anvandas och

ha minne av samma storlek

OBS! Det minne som anges vara tillgangligt &terspeglar inte det maximala minnet som &r installerat,
eftersom en viss mangd minne reserveras for systemfiler.

OBS! Om du vill aktivera Intel® Active Management Technology (iAMT®) maste du ha en DIMM-modul i
minneskontakten med etikett A. Mer information finns i Servicehandboken p& support.dell.com/manuals.

Portar och kontakter

Ljud

kontakter for mikrofon och stereohérlurar/hégtalare

IEEE 1394

4-stiftskontakt

Mini-Card-stdd (interna expansionskortplatser)

en dedikerad halv Mini-Card-kortplats for WLAN

en dedikerad full Mini-Card-kortplats for WWAN
(mobilt bredband)

Natverkskort

RJ-45-natverkskontakt

Smartkortsldsare

integrerad lasare for smartkort

USB, eSATA

tv8 USB-2.0-kompatibla kontakter (en med eSATA)

Bildskarm

VGA-videokontakt

E-family-dockning (tillval)

dockningskontakt med 144 stift

Kommunikation

Natverkskort 10/100/1000 Ethernet-natverkskort p& moderkortet

Trédlést WLAN halv Mini-Card, WWAN full Mini-Card
Bluetooth®

Mobilt bredband full Mini-Card

GPS

kan anvandas med full Mini-Card fér mobilt bredband

Bildskdarm

Bildskarmstyp

inbyggt p8 systemkortet, maskinvaruacceleration

Databuss

inbyggt grafikkort

Bildskarmsstyrenhet

Intel Extreme

Bildskdrmsminne

upp till 64 MB (delat, vid systemminne p8 mindre &n
512 MB)

upp till 256 MB (delat, vid systemminne p8 mer &n
512 MB)

Bildskarmsutgdng

bildskarmskontakt

Ljud
Ljudtyp tv8kanaligt hogkvalitativt ljud
Ljudstyrenhet IDT 92HD71B

Stereokonvertering

24-bitars (analog-till-digital och digital-till-analog)

Granssnitt:
Internt ljud-codec med hog upplésning
Externt kontakter fér mikrofon-in och

stereohdérlurar/hégtalare




Hégtalare

tva hogtalare p& 1 W, 4 Ohm

Intern hogtalarforstarkare

1 W per kanal, 4 Ohm

Intern mikrofon

enkel digital mikrofon

Volymreglage

volymknappar

Bildskdarm

Typ (aktiv matris TFT) WXGA

Matt:
Ho6jd 178,8 mm (7,039 tum)
Bredd 289,7 mm (11,41 tum)
Diagonal 337,8 mm (13,3 tum)

Maximal upplésning

1280 x 800 med 262 K farger

Uppdateringshastighet

60 Hz

Betraktningsvinkel

00 (sténgd) till 160° (férutom i dockat lage)

Visningsvinklar:

Horisontell

40/40°

Vertikal

15/30°

Bildpunktstathet

0,2235 mm (0,008799 tum)

Energiférbrukning, typfall (panel med bakgrundsljus)

4,3 W (maximum)

Tangentbord

Antal tangenter

83 (USA och Kanada); 84 (Europa) 87 (Japan)

Layout QWERTY/AZERTY/Kanji
Storlek hel storlek (19,05 mm breddsteg)
Pekskiva
X/Y-positionsupplésning 240 cpi
Storlek:
Bredd 68 mm (2,677 tum) sensoraktivt omr8de
Ho6jd 37,63 mm (1,481 tum) rektangel
Batteri
Typer 3-cellers (2,6 Ahr) 28 Whr/11,1 VDC
3-cellers (2,8 Ahr) 30 Whr/11,1 VDC
6-cellers (2,6 Ahr) 56 Whr/11,1 VDC
6-cellers (2,8 Ahr) 60 Whr/11,1 VDC
6-cellers (2,15 Ahr) 48 Whr/11,1 VDC (externt batteri)
Djup 28,81 mm (1,13 tum) (3-cellers)
51,13 mm (2,01 tum) (6 celler)
200,3 mm (7,89 tum) (sekundért batteri)
Hojd 21,85 mm (86 tum) (3-cellers och 6-cellers)
9,01 mm (0,35 tum) till ca. 10,52 mm (ca. 0,41 tum)
(sekundart batteri)
Bredd 207,6 mm (8,17 tum) (3 cellers och 6 cellers)
298,3 mm (11,74 tum) (sekundért batteri)
Vikt 0,18 kg (0,4 Ib) (3 cellers)
0,33 kg (0,73 Ib) (6 cellers)
0,71 kg (1,56 |b) (sekundart batteri)
Spénning 11,1 VDC (3-cellers, 6-cellers och sekundart batteri)

Laddningstid (ungefarlig):

Datorn avstangd

ungefér 3 timmar och 20 minuter till 100% kapacitet




ungefar 2,5 till 4 timmar med sekundart batteri

Drifttid

OBS! Batteriets driftstid varierar utifrén
driftsforhallandena och kan minska avsevéart under
vissa berakningsintensiva forhallanden.

Batteriets livslangd (ungeférlig)

1 &r

Temperaturintervall:

Drift 0° till 40 °C (32° till 104 °F)
Foérvaring —10° till 65 °C (14° till 149 °F)
Knappcellsbatteri CR-2032
Natadapter
Inspanning 100-240 VAC
Stroming8ng (maximal) 1,50 A
Infrekvens 50-60 Hz

Temperaturintervall:

Drift

0° till 35 °C (32° till 95 °F)

Férvaring

-40° till 65 °C (-40° till 149 °F)

PA-12 65 W véxelstromsadapter for resor:

Uteffekt 19,5V likstrom
Utstrom 3,34 A

Ho6jd 15 mm (0,6 tum)
Bredd 66 mm (2,6 tum)
Djup 127 mm (5,0 tum)
Vikt 0,29 kg (0,64 Ib)

PA-3E 90 véxelstromsadapter i E-serien:

Uteffekt 19,5 V likstrom
Utstrom 4,62 A

Hojd 15 mm (0,6 tum)
Bredd 70 mm (2,8 tum)
Léangd 147 mm (5,8 tum)
Vikt 0,345 kg (0,76 Ib)

Fingeravtryckslasare (tillval)

Typ RF-lasare

Fysiskt

Hojd 25,41-29,51 mm (1,00-1,16 tum)

Bredd 310 mm (12,20 tum)

Djup 217 mm (8,54 tum)

Vikt 1,5 kg (3,30 Ib) (med 3-cellers batteri, luftfack och en
halvledarenhet)
1,6 kg (3,52 Ib) (med 3-cellers batteri, DVDRW-enhet
och en halvledarenhet)

Miljo

Temperaturintervall:

Drift

0° till 35 °C (32° till 95 °F)

Férvaring

-40° till 65 °C (-40° till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximal):

Drift

10 till 90 % (utan kondens)

Férvaring

5 till 95 % (utan kondens)

Maximal vibration (vid anvandning av ett slumpmassigt

vibrationsspektrum som simulerar anvéandarmiljén):

Drift

0,66 GRMS

Férvaring

1,3 GRMS




Maximal stottalighet (matt med héorddisken i funktionstillstdnd och 2 ms I&nga halvsinuspulser; dven métt
med parkerad harddisk och 2 ms langa halvsinuspulser foér férvaring):

Drift 143 g

Férvaring 163 G

Hojd 6ver havet (maximal):

Drift -15,2 till 3048 m

Férvaring -15,2 till 3048 m

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Moderkort

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

Ta bort moderkortmonteringen

Ta bort det hoégra I/O-kortet

Satta tillbaka det hégra I/O-kortet
Ta bort det vanstra I/O-kortet
Satta tillbaka det vanstra I/0-kortet

Satta tillbaka moderkortmonteringen

Moderkortets BIOS-krets innehdller servicenumret som &ven finns pd en streckkodsetikett p& datorns undersida. Utbytessatsen for moderkortet inkluderar
media som &r ett verktyg for éverforing av serviceetiketten till utbytesmoderkortet.

Moderkort som éverensstammer med USA-lagen TAA (Trade Agreements Act) fr&n 8r 1979 skickas med en BIOS-krets pa ett isatt dotterkort som forinstallerats
p& moderkortet. Avinstallera inte dotterkortet.

Ta bort moderkortmonteringen

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Reg y Compli e pa www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Folj anvisningarna i Det hér behéver du veta for din sédkerhet.

2. Ta bort h8rddisken (se Ta bort harddisken).

3. Ta bort Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Ta bort kontrollpanelsskyddet fér lysdioderna).

4. Ta bort tangentbordet (se Ta bort tangentbordet).

5. Ta bort bildskdrmsmonteringen (se Ta bort bildskdarmsmonteringen).

6. Ta bort handledsstédet (se Ta bort handledsstodet).

7. Ta bort systemflakten (se Ta bort systemflakten).

8. Ta bort den optiska enheten (se Ta bort den optiska enheten).

9. Ta bort smartkortets kabel.
10. Ta bort hégtalarenhetens kabel.

11. Anslut och placera knappcellsbatteriet pd moderkortet (se Ta bort knappcellsbatteriet).

N

smartkortets kabel 2 | knappcellsbatteri

w

knappcellsbatterikontakt | 4 | hogtalarenhetens kabel
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12. Ta bort de fyra M2,5 x 5-skruvarna och tre M2 x 4 mm-skruvarna frdn moderkortet.
13. Ta bort SD-kortet (Secure Digital) eller det tomma kortet fran SD-kortfacket p& datorns framkant.

14. Ta bort moderkortenheten:

a. Vvand datorns framsida mot dig, ta tag i det 6vre hogra hérnet av moderkortenheten och lyft den lite, lirka sakta ut kontakterna ut ur
&tkomsthé&len p8 baksidan och sidan p& datorns bas.

b. Dra moderkortenheten bort mot datorns baksida fér att ta bort moderkortenheten.

Ta bort det hogra I/0-kortet

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan fér Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Det hégra 1/0-kortet tillhandahé&ller kontakter for USB, radio och IEEE 1394-enheter.

ﬁ OBS! Den hér proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren for moderkortet.

1. Ta bort radiokortet (se Ta bort radiokortet).

2. Anvénd en plastrits under I/O-kortets véanstra sida for att lyfta ut kortet fran datorn.

Satta tillbaka det hogra I/0-kortet

ﬂ OBS! Den héar proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren for det hogra I/O-kortet.

1. Rikta in kontakterna med respektive port pd den hégra sidan av datorns bas och satt I/0-kortet p& plats.

2. Satt tillbaka radiokortet (se Satta tillbaka radiokortet).

Ta bort det vanstra I/0 kortet
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A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

° ANMARKNING: Om du byter ut moderkortenheten behdller du likstromsmonteringen for likstrom in. Likstromsmonteringen fér CD-in ingdr inte i
utbytessatsen for moderkortenheten.

Det vanstra I/O-kortet tillhandahaller kontakter fér DC-in, video och USB.

m OBS! Den hér proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren for moderkortet.

1. Ta bort likstromsmontering fér DC-in (se Ta bort likstromsmontering fér DC-in).

2. Ta bort M2,5 x 5 mm-skruven som sakrar det vanstra I/O-kortet till datorns bas.

3. Ta bort det vanstra I/O-kortet fran datorn.

N

vanster I/0-kort| 2| M2,5 x 5 mm-skruv

w

moderkort

Satta tillbaka det vanstra I/0-kortet

m OBS! Den har proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren for vanster I/0-kort.

1. Rikta in kontakterna med respektive port p& den vénstra sidan av datorns bas och satt I/0-kortet p8 plats.
2. Satt tillbaka M2,5 x 5 mm-skruven for att sékra det vanstra I/O-kortet till datorns bas.

3. Satt tillbaka likstromsmonteringen for DC-in (se Sétta tillbaka likstromsmonteringen fér DC-in).

Satta tillbaka moderkortmonteringen

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn lidser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ OBS! Den hér proceduren férutsatter att du férst har slutfoért borttagningsproceduren.

E OBS! Om du installerar ett nytt moderkort kan utbytessatsen eventuellt inneh&lla en separat BIOS-krets. Om utbytessatsen innehéller en separat BIOS-
krets m&ste du installera den p& moderkortet innan du startar om systemet.

1. Satt i moderkortets hégga sida i datorns bas med en vinkel tills kontakterna pa moderkortet &r inriktade med halen pa datorns bas. Sénk sedan
forsiktigt moderkortet pa plats.

2. Sitt tillbaka de fyra M2,5 x 5-skruvarna och tre M2 x 4 mm skruvarna pa moderkortet.
3. Anslut knappcellsbatterikontakten frén datorns undersida.

4. Satt tillbaka handledsstodet (se Satta tillbaka handledsstédet).
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5. Satt tillbaka den optiska enheten (se Satta tillbaka den optiska enheten).

6. Satt tillbaka systemflakten (se Satta tillbaka systemflakten).

7. Satt tillbaka bildskdrmsmonteringen (se Satta tillbaka bildskdrmsmonteringen).

8. Satt tillbaka tangentbordet (se Satta tillbaka tangentbordet).

9. Satt tillbaka Kontrollpanelsskyddet for lysdioder (se Satta tillbaka kontrollpanelsskyddet for lysdioderna).

10. Ta bort harddisken (se Satta tillbaka h8rddisken).

° ANMARKNING: Innan du sétter pa datorn skall du sétta tillbaka alla skruvar och sikerstilla att inte I6sa skruvar blir kvar i datorn. Om du inte gor
det kan datorn skadas.

11. Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

ﬁ OBS! Om du anvéander ett BIOS-uppdateringsprogram for att flasha BIOS trycker du pd <F12> innan du satter in mediet for att stélla in datorn att starta
fran det en g8ng. Annars maste du g in i systeminstallationsprogrammet for att dndra standardstartordningen.

12. Flasha BIOS (se Flasha BI10S).

13. Starta systeminstallningsprogrammet for att uppdatera BIOS p& det nya moderkortet med datorns serviceetikett. Information om
systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandbok p& datorn eller pd support.dell.com.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

ﬁ OBS! Innehéller viktig information som kan hjélpa dig att f& ut mer av din dator.
0 ANMARKNING: Innehdller information om potentiell skada p& maskinvaran eller dataférlust, samt hur du undviker detta.

A VARNING! En VARNING! innehdller information om risk for skada p& egendom eller person, eller livsfara.

Om du har en Dell™ n Series-dator &r inga referenser till Microsoft® Windows®-operativsystem tillampliga.

Om Macrovision-produkter

1 den har produkten finns teknik for upphovsrattsskydd som skyddas av metodansprak i vissa amerikanska patent ocoh andra immateriella rattigheter som
tillhér Macrovision Corporation och andra rattighetségare. Anvéandning av den upphovsrattsligt skyddade tekniken maste godkédnnas av Macrovision
Corporation och endast vara for hemmabruk och annan begransad anvandning, sdvida inte Macrovision Corporation uttryckligen ger sitt medgivande till annan
anvandning.

Infor i i det hér dok kan att &@ndras.
© 2008-2009 Dell Inc. Med ensamritt.

Rterglvnmg i ndgon form utan skriftligt tillstdnd frdn Dell Inc. &r strangt forbjuden.

Varuméarken som &terfinns i denna text: Dell, DELL-logotypen, Latitude och Latitude On &r varumarken som tillhor Dell Inc.; Bluetooth &r ett registrerat varumarke som tillhér
Bluetooth SIG, Inc., och anvéands av Dell under licens; Microsoft, Windows, Windows Vista, Outlook och Windows Vista startknappslogotyp ar antingen varumarken eller registrerade
varumarken som tillhér Microsoft Corporation i USA och/eller andra l&dnder.

Ovriga varumarken kan anvéndas i dokumentet som hanvisning till antingen de enheter som gér ansprak p8 varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. fr@nsager sig allt
agarintresse av andra varumaérken &n sina egna.

September 2009 Rev. A03

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Fels6kning

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Verktyg
Dell Diagnostics

Lbsa problem
Dells tjénst for tekniska uppdateringar

[
[
o
@ Dells supportverktyg

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sikerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

A VARNING! Koppla alitid bort datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Verktyg

Stromindikatorer
Strémknappens lampa pa datorns framsida tands och blinkar, eller lyser med fast sken, for att visa pa olika statuslagen:

1 Om stromindikatorn lyser gront och datorn inte svarar, se Diagnostikindikatorer.

1 Omostrémindikatorn blinkar grént &r datorn i vénteldge. Tryck p& ndgon av tangenterna pd tangentbordet, flytta musen eller tryck p& strémbrytaren for
att aterga till normallage.

1 Om strémindikatorn inte lyser ar datorn antingen avsténgd eller f&r ingen strom.
o Satt i natkabeln igen i b8de natkontakten pd datorns baksida och i eluttaget.
o Om datorn &r ansluten till en férgreningsdosa kontrollerar du att férgreningsdosan ar ansluten till ett eluttag och att den inte ar avsténgd.
o Ta bort alla eventuella stromskydd, férgreningsdosor och férldngningssladdar och kontrollera att datorn startar som den ska.
o Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.
o Kontrollera att huvudnéatkabeln och frontpanelkabeln ar ordentligt anslutna till moderkortet (se Moderkortet).
1 Om strémlampan blinkar orange far datorn strém, men det kan vara problem med strémmen inne i datorn.
o Kontrollera att spanningsomkopplaren ar installd fér att motsvara den natspanning som anvands dar du bor (om tillampligt).
o Kontrollera att processorstromkabeln ar ordentligt fastsatt i moderkortet (se Moderkort).
1 Om stromlampan &r gul och lyser med fast ljus kan en enhet fungera felaktigt eller vara felinstallerad.
o Ta bort och satt tillbaka minnesmodulerna (se Minne).
o Ta bort och satt sedan tillbaka alla smartkort.
1 Eliminera stérningar. Ndgra mojliga stérningskallor &r:
o Forlangningssladdar for strom, tangentbord och mus
o Foér m8nga enheter pd en forgreningsdosa

o Flera férgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Diagnostikindikatorer

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sékert
handhavande finns p4 startsidan for R latory Compli e p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Datorn har tre statuslampor fér tangentbordet placerade ovanfér tangentbordet. Under normal drift visar tangentbordets statuslampor aktuell status (p8 eller
av) for funktionerna Num Lock, Caps Lock och Scroll Lock. Om datorn startar utan fel blinkar lamporna och slacks sedan. Om datorn emellertid inte fungerar
som den ska kan du identifiera problemet genom att med hjélp av lampornas status.

ﬂ OBS! Nér datorn har slutfért POST kan Num Lock-lampan f'drobli ténd beroengle pé BIOS-installningarna. Mer information om att anvanda
systeminstallningsprogrammet finns i Dell™ Teknikhandbok pa datorn eller pa support.dell.com.

Diagnostindikatorkoder under POST

Om du skall felséka ett problem med datorn laser du av sekvensen med statuslamporna pé tangentbordet fré&n vanster till hoger (Num Lock, Caps Lock och
sedan Scroll Lock). Om datorn f&r ett fel visar de individuella indikatorerna status som &r antingen P§ @, Av @ eller Blinkande .
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Indikatormonster

Problembeskrivning

Losningsforslag

O3

Inga minnesmoduler kunde
identifieras.

Om tvé eller fler minnemoduler installerats, ta ut modulerna (se Ta bort en minnesmodul), och
installera sedan en modul igen (se Satta tillbaka en minnesmodul) och starta om datorn. Om
datorn startar normalt fortsatter du med att installera ytterligare minnesmoduler (en i taget) tills
du har hittat en felaktig modul eller satt tillbaka alla moduler utan problem.

Installera fungerande minne av samma typ i datorn om du har ndgot tillgéngligt (se Minne).

Om problemet kvarstar kontaktar du Dell (se Kontakta Dell).

Minnesmoduler har upptackts,
men ett minnesfel har
uppstatt.

Om tvé eller fler minnemoduler installerats, ta ut modulerna (se Ta bort en minnesmodul), och
installera sedan en modul igen (se Satta tillbaka en minnesmodul) och starta om datorn. Om
datorn startar normalt fortsatter du med att installera ytterligare minnesmoduler (en i taget) tills
du har hittat en felaktig modul eller satt tillbaka alla moduler utan problem.

Installera fungerande minne av samma typ i datorn om du har ndgot tillgéngligt (se Minne).

Om problemet kvarstdr kontaktar du Dell (se Kontakta Dell).

i
-

Ett mcgderkortsfel har
uppstatt.

Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Ett mOJllgt processorfel har
uppstatt

Processorn ar ansluten till moderkortet. Satt tillbaka moderkortet (se Moderkort).
Om problemet kvarstar kontaktar du Dell (se Kontakta Dell).

Ett mcg]llgt LCD-fel har
uppstatt.

Sétt tillbaka LCD-kabeln (se Bildskdrmsmontering).
Om problemet kvarstdr kontaktar du Dell (se Kontakta Dell).

Ett mojligt fel p&
tangentbordet har uppstatt.

Satt tillbaka tangentbordet (se Tangentbord).
Om tillgangligt ansluter du ett externt tangentbord.
Om problemet kvarstar kontaktar du Dell (se Kontakta Dell).

Systemmeddelanden

OBS! Om meddelandet du fick inte finns i tabellen kan du ldsa i dokumentationen fér antingen operativsystemet eller programmet som kérdes nar

meddelandet visades.

Decreasing availabl y (minskar tillgangli i ) — Se Problem med |8sningar och programvara.

Error 8602 (Fel 8602 ) —

Fel pd hjalpenhet. Kontrollera att mus och tangentbord &r ordentligt anslutna till ratt kontakter.

Flash part write protected error (skrivskyddsfel for flashdel) — Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Gate A20 failure (gate A20-fel) — Se Problem med I8sningar och programvara.

Invalid configuration information - please run setup program (ogiltig konfigurationsinformation - kor syst ogr ) — Starta
systeminstallningsprogrammet och &ndra systemlnstalInlngsalternatlven for att korrigera konflguratlonsfelet Mer information om att anvanda
systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken p& datorn eller p& support.dell.com.

Keyboard failure (tangentbordsfel) —

Tangentbordsfel eller sd ar tangentbordskabeln 16s (se Tangentbord).

Memory address line failure at (address), read value expecting (value) (fel p& minnesadresslinje pa (adress), avliste virdet, férvintade (virde)) —
Se Problem med I&sningar och programvara.

Memory double word logic failure at (address), read value expecting (value) (logiskt fel for dubbelord (adress), lasvarde forvantat (varde)) — Se
Problem med I8sningar och programvara.

Memory odd/even logic failure at (address) read value expecting (value) (Logiskt minnesfel udda/jamnt vid (adress), lasvarde forvantat (varde)) —
Se Problem med I&sningar och programvara.
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Memory write/read failure at (address), read value expecting (value) (minnesfel vid las/skriv vid (adress), ldsvarde forvantat (varde)) — Se Problem
med I8sningar och programvara.

Memory size in cmos invalid (minnesstorlek i CMOS ogiltigt) — Se Problem med I8sningar och programvara.

No boot device available - strike F1 to retry boot, F2 for setup utility. Press F5 to run onboard diagnostics (Ingen sotartenhet tillgénglig - tryck F1 for
omstart, F2 for instdllningsprogr Tryck 5 for att kéra diagnostik pd kortet) — Systemet kan inte identifiera nagon startbar enhet eller partition.

o Om diskettenheten &r startenhet ser du till att enheten ordentligt installerad och att en startbar diskett finns i enheten.

o Om harddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten ar ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.

o Starta systeminstallationsprogrammet och kontrollera att startordningsinformationen ar korrekt. Mer information om att anvénda
systeminstallningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken p& datorn eller pd support.dell.com.

No boot sector on hard-disk drive (ingen startsektor pad harddisk) — Starta systeminstéllningsprogrammet och sakerstall att konflguratlonsmformatlonen for
h&rddisken &r korrekt. Information om att anvanda systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken p8 datorn eller p& support.dell.com.

No timer tick interrupt (inget timeravbrott) — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Non-system disk or disk error (ej systemdisk eller diskfel) — Byt ut disketten mot en som har ett startbart operativsystem eller mata ut disketten och
starta om datorn.

Not a boot diskette (inte en startdiskett) — Sétt i en startdiskett och starta om datorn.

Bl ddeland

these (Stromsparr har inaktiverats. Kor

Power warning messages have been disabled. Run the setup utility to
instédllningsprogrammet for att aktivera dessa meddelanden.) —

Information om att anvanda systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken p& datorn eller p& support.dell.com.

Read failure on internal hard drive (ldsfel pa intern harddisk) — Se Problem med diskenheter.

Read failure on second internal hard drive (lisfel pd andra intern hdrddisk) — Se Problem med diskenheter.

RTC mode fixed = time and date may be wrong (RTC-lage lagat - klockslag och datum kan vara felaktiga) — Starta systeminstallningsprogrammet och
korrigera klockslag och datum. Information om att anvanda systeminstallningsprogrammet finns i Dell-teknikhandbok p8 datorn eller pd support.dell.com. Om
problemet inte dtgardas byter du ut CMOS-batteriet.

Shutdown failure (Avstéangningsfel) — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Time-of-day clock stopped - please run the system setup (Dagsklockan stoppad - kor systeminstédllningsprogrammet) — Starta
systemlnstallnlngsprogrammet och korrigera klockslag och datum. Information om att anvénda systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandbok pa
datorn eller pé support.dell.com. Om problemet inte atgardas byter du ut CMOS-batteriet.

Time-of-day not set - please run the System Setup program (inget klockslag instéllt - kor systeminstalini ) — Starta
systemlnstallnlngsprogrammet och korrigera klockslag och datum. Information om att anvénda systemlnstallnlngsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken p&
datorn eller pé support.dell.com. Om problemet inte atgardas byter du ut CMOS-batteriet.

Timer chip counter 2 failed (rdknare 2 p& timerchip fungerar inte) — Kér Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

The AC power adapter wattage and type cannot be determined. the battery may not charge. the system will adjust the performance to match the power
available. please connect a dell xxx-W AC adapter or greater for best system performance. strike the F3 key (before the F1 or F2 key) if you do not
want to see power warning messages again. Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility (Vaxelstromadapterns effekt och typ kan inte
besta Batteriet | ke inte ladd anslut en dell xxx-W-adapter eller stérre fér bista systemprestanda. tryck pd F3-tangenten (systemet
justerar prestanda for att 6verensstamma med den tillgdngliga strommen. fore F1- eller F2-tangenten) om du inte vill se stromvarningsmeddelanden
igen tryck pa F1 for att fortsétta eller pd F2 for att kéra systeminstillningsprogrammet). — Anslut korrekt AC-adapter till datorn eller dockningsstationen.




The computer is docked and only battery power is detected. This can happen if the power adapter is missing, the power cord is unplugged, or the
computer is not properly connected to the docking station. You should undock, redock, attach the power adapter, or plug in the power cord. Strike the
F1 key to shutdown (Datorn ar dockad och endast batteristrom detekteras. Det hir kan intriffa om stré daptern sal tomsladden inte &r isatt
eller om datorn inte &r riktigt ansluten till dockningssstationen. Du ska docka ur, docka p& nytt, ansluta strémadaptern eller sitta i strémsladden. Tryck

pa Fl-tangenten for att stinga av).

The amount of system memory has changed. if you did not change your memory... to resolve this issue, try to reseat the memory. Strike the F1 key to
continue, F2 to run the setup utility. Press F5 to run onboard diagnostics. (Mdngden systemminne har @ndrats. om du inte @ndrade minne... for att
&tgirda det hir problemet, férséker du att dterstilla minnet. tryck pa F1 for att fortsitta eller pa F2 fér att kora instéllningsprogrammet. Tryck pd F5
for att kora diagnostik pa kortet.) —

o Satt tillbaka minnet (se Minne).
o Om minnet inte togs bort eller installerades kan ett fel p4 minnesmodulen eller moderkortet ha uppstatt. Kontakta Dell for hjalp (se Kontakta
Dell).

Unsupported memory strike the F1 key to shutdown. (minne som inte stéds. tryck pa F1-tangenten for att stéinga av.) — Kontrollera att det minne du
anvander passar datorn (se Minne).

WARNING: A xxx-W AC adapter has been detected, which is less than the recommended xxx-W AC adapter originally shipped. this will increase the
time to charge the battery. they system will adjust the performance to match the power available. please connect a dell xxx-W AC adapter or greater
for best performance. strike the F3 key (before the F1 or F2 key) if you do not want to see power warning messages again. strike the F1 key to
continue, F2 to run the setup utility. (VARNING! En xxx-W vaxelstromsadapter som har mindre &n rekommederade xxx-W vaxelstromadapter
ursprungligen levererad. det har kommer att 6ka tiden att ladda batteriet. systemet justerar prestanda for att 6verensstamma med den tillgangliga
strommen. anslut en deII xxx-W-adapter eller stérre fér bista systemprestanda. tryck p4 F3-tangenten (fore F1- eller F2-tangenten) om du inte vill se
stromvarni den igen. Tryck pa F1 for att fortsétta eller pa F2 for att kéra instéllnings-programmet.) — Anslut korrekt véxelstromadapter till
datorn eller dockningsstationen.

WARNING: The primary battery cannot be identified. this system will be unable to charge batteries until this battery is removed. (VARNING! Det
priméra batteriet kan inte identifieras. det har systemet kommer inte att kunna ladda batterier innan det har batteriet har tagits bort.) — For batterier
med tva batterier installerade kan det priméra batteriet vara felaktigt installerat eller det &r fel p& det interna batteriet eller moderkortet.

WARNING: The primary battery cannot be identified. this system will be unable to charge batteries until this battery is removed. (VARNING! Det
sekundara batteriet kan inte identifieras. det hdr systemet kommer inte att kunna ladda batterier innan det hédr batteriet har tagits bort.) — For batterier
med tvd batterier installerade kan det sekundara batteriet vara felaktigt installerat eller det s8 &r det fel pd det interna batteriet eller moderkortet.

WARNING: The primary battery cannot be identified. this system will be unable to charge batteries until this battery is removed. (VARNING! Det
priméra batteriet kan inte identifieras. det har systemet kommer inte att kunna ladda batterier innan det har batteriet har tagits bort.) — For batterier
med tva batterier installerade kan ett eller b&da batterierna vara felaktigt installerade eller det s8 &r det fel pd batterierna eller moderkortet.

WARNING: The primary battery cannot be identified. this system will be unable to charge this battery. (VARNING! Det primara °ba':l:eriet kuroide inte
identifieras. det har systemet kommer inte att kunna ladda det h&r batteriet.) — Batteriet kan vara felaktigt installerat eller det sa &r det fel pa batteriet
eller moderkortet.

WARNING: The battery attached cannot power the system. The system will not boot with this battery plugged in. Press F1 to shutdown the system.
(VARNING! Det anslutna batteriet kan inte stromsatta sy t. Systemet | inte att starta med det hir batteriet anslutet. Tryck pa F1 for att
stidnga systemet.)

VARNING! Battery is critically low. hit F1 to continue. (batteriladdningen @r mycket lag. tryck pa F1 for att fortsatta.)

WARNING: The TPM could not be initialized (VARNING! TPM kunde inte initieras) — Det kan vara fel pd moderkortet. Kontakta Dell for hjalp (se Kontakta
Dell).

Warning messages have been disabled. run the setup utility to enable these messages (varningsmeddelanden har inaktiverats. kor
|nsta||n|ngsprogrammet for att aktivera dessa meddelanden.) — Information om att anvanda systeminstéllningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken pa
datorn eller p& support.dell.com.

VARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] eide controller is operating outside of normal
specifications. It is advisable to immediately back up your data and replace your hard drive by calling your support desk or dell. (VARNING! Dells
diskévervakningssystem har upptéckt att enhet [0/1] p& den [priméra/sekundéra] eide-styrenheten drivs utanfér normala specifikationer. det &r klokt
att omedelbart sikerhetskopiera data och byta ut hdrddisken genom att ringa till supporten eller dell.) — Kontakta Dell fér hjalp (se Kontakta Dell).

Your power adapter does not supply enough power to run the attached docking station. either undock or insert an appropriate adapter. strike the F1
key to shutdown. (stromadaptern levererar inte tillrackligt med strom for att kora den anslutna dockningsstationen. koppla bort eller sitt in en lamplig
adapter. tryck pa F1-tangenten for att stinga av.) — Anslut korrekt véxelstromadapter.

Your system is docked, but the AC adapter type cannot be determined. either undock or insert an appropriate adapter. strike the F1 key to shutdown.
(systemet dr dockat men vixelstromadaptern kan inte bestimmas. koppla bort eller sitt in en limplig adapter. tryck p& F1-tangenten for att stinga
av.) — Vaxelstrémadaptern kan vara felaktigt installerad eller det kan vara fel pd adaptern eller dockningsstationen.
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Your system automatically power off because it became warmer than expected. this may have been caused by: operating or storing the system in an
environment where the ambient temperature is too high, or obstructing the air flow from the system fan vents. if the problem recurs, please call dell
support with error code #M1004. (systemet stingdes automatiskt av eftersom det blev varmare an forvantat. det kan ha orsakats av: drift eller lagring
av systemet i en miljé dir omgivningstemperaturen ér for hég eller luftflodet frdn systemets flikt hindras. om problemet dterkommer kontaktar du dell
support med felkod #M1004.) — Kontakta Dell for hjélp (se Kontakta Dell).

***Processor SSDT data not found*** operating system power management for mult core processors will be disabled. (***Kan inte hitta processor-
SSDT- data*** operativsystemets stromhantering for flerkdarniga processorer kommer att avaktiveras.) —

***UL circuit tripped*** the UL trip count is shown below the F3-key message. strike the F3 key to clear the UL counter, any other key to continue.
(***UL-krets lostes ur***UL-utlosningsraknare visas under F3-tangentmeddelandet. tryck pa F3-tangenten for att nollstélla UL-réknaren, valfri annan
tangent for att fortsatta.) — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

***Processor microcode update failure*** the revision of processor in the system is not supported
(***Processormikrokodsuppdateringsfel* **processorns version i systemet stdds inte.) —

Kontrollera att processorn du anvéander passar for datorn. Se “Specifikationer” i Installationshandbok och lathund.

Felsokare for maskinvara

Om en enhet antingen inte upptécks av operativsystemet eller identifieras men &r felaktigt konfigurerad, kan du anvanda Enhetshanteraren eller Felsdkare for
maskinvara for att |6sa problemet.

Windows® Vista®:

1. Klicka p& Start-knappen i Windows Vista. e, och klicka p& Hjélp och support.

2. Skriv felsékare fér maskinvara i sokfaltet och tryck p& <Retur> for att starta sokningen.

3. I sokresultaten véljer du det alternativ som beskriver problemet p& basta satt, och foljer resterande felsdkningsinstruktioner.
Windows XP:

1. Klicka p& Start—> Hjélp och support.

2. Skriv felsékare fér maskinvara i sokfaltet och tryck p8 <Retur> for att starta sokningen.

3. | avsnittet Rétta till ett problem klickar du pd Felsokaren for maskinvara.

4. 1 listan Fels6karen fér maskinvara véljer du det alternativ som beskriver problemet pé basta satt och klickar pd Nésta for att folja resterande
felsékningsinstruktioner.

Dell Diagnostics

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sikerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

N&r ska man anvdnda Dell Diagnostics?
Om du har problem med datorn kan du utféra kontrollerna i Felsokning och sedan kéra Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att f& hjalp.
Starta Dell Diagnostics fr&n hérddisken eller frén Drivrutiner och verktyg-mediet som medféljde datorn.

4 oBs! cd-skivan Drivrutiner och verktyg r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

[E4 oBs! Dell Diagnostics fungerar bara pd Dell-datorer.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken
Innan du koér Dell Diagnostics startar du systeminstallningsprogrammet och granskar datorns konfigurationsinformation. Kontrollera att den enhet som du vill
testa visas i systeminstallningsprogrammet och ar aktiv. Information om att anvénda systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken pa datorn eller

pa support.dell.com.

Dell Diagnostics finns p& en separat diagnostikpartition p& h&rddisken.
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ﬂ OBS! Om datorn &r ansluten (dockad) till en dockningsstation frigér du den. Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

E4 ©Bs! Kontakta Dell om bildskérmen inte visar ndgon bild (se Kontakta Dell).

1. Sakerstall att datorn ar ansluten till ett eluttag som ar ként foér att fungera riktigt.

2. Tryck pé och héll ner <Fn>-tangenten eller ljudavstangningsknappen och sedan sl8 pd datorn.

ﬂ OBS! Du kan ocksd vélja Diagnostik frén engdngsstartmenyn for att starta dlagnostlkverktyget frén partltlonen och kora Dell Diagnostics. Mer
information om att anvénda systeminstaliningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken p& datorn eller pd support.dell.com.

Datorn kor PSA (Pre-boot System Assessment), en serie initialtest av moderkortet, tangentbordet, bildskarmen, minnet och h&rddisken etc.

1 Svara pd de frégor som eventuellt visas under genomgangen.
1 Om ett fel upptacks under systemgenomgangen ska du anteckna felkoderna och se Kontakta Dell.
1 Om systemgenomgadngen fore start har slutférts utan problem visas meddelandet “Booting Del | Diagnostic Wility Partition. Press any key

to continue” (Datorn startas fran partitionen for Dell Diagnostic-verktyget. Fortsatt genom att trycka pd valfri tangent).

ﬂ OBS! Om du ser ett meddelande som talar om att ingen part|t|on har hittats for diagnostikverktyget, kor Dell Diagnostics fr&n dina Drivrutiner och
verktyg -media (se Starta Dell Diagnostics frén h8rddisken eller fr&n Drivrutiner och verktyg-mediet).

3. Tryck pé valfri tangent och starta Dell Diagnostics frén diagnostikverktygets partition p& h&rddisken.

4. Tryck pd <Tabb> fér att markera Test System (Testa system) och tryck sedan p8 <Retur>.

ﬂ OBS! Vi rekommenderar att du véljer Test System (Testa system) for att kora ett fullstandigt test pa8 datorn. Om du vélj Test Memory (Testa
minne) startas test av utdkat m|nne vilket kan ta 30 minuter eller mer att slutféra. Nar testet har slutforts noterar du testresultatet och trycker
sedan pa valfri tangent for att 3terga till foregdende meny.

5. 1 huvudmenyn i Dell Diagnostics véansterklickar du, eller trycker p& <Tabb> och sedan <Retur>, for att valja det test du vill kéra (se Huvudmenyn for Dell
Diagnostics).

ﬂ OBS! Skriv ner eventuella felkoder och problembeskrivningar exakt, och félj anvisningarna p& skarmen.

6. Nar alla test har slutforts stanger du testfonstret for att atergd till huvudmenyn for Dell Diagnostics.

7. Stang fonstret Main Menu (Huvudmenyn) for att avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.

Starta Dell Diagnostics fran Drivrutiner och verktyg-mediet

Innan du kor Dell Diagnostics startar du systeminstéliningsprogrammet och granskar datorns konfigurationsinformation. Kontrollera att den enhet som du vill
testa visas i systeminstallningsprogrammet och &r aktiv. Information om att anvanda systeminstallningsprogrammet finns i Dell-teknikhandboken pa datorn eller
p& support.dell.com.

1. Satt i Drivrutiner och verktyg-mediet i den optiska enheten.
2. Starta om datorn.

3. Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt p§ <F12>.

OBS! Tangentbordsfel kan uppstd om en tangent halls ned under en léngre tid. Du kan undvika att orsaka ett tangentbordsfel genom att trycka p8 och
slappa <F12> med jadmna mellanrum tills Boot Device Menu (Startenhetsmenyn) visas.

Om du vantar for ldnge och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vanta tills Microsoft® Windows har startats och sténger sedan av datorn
och forsoker igen.

4. Nar listan med startenheter visas anvander du upp- och nedpilarna for att markera CD/DVD/CD-RW-enhet och trycker sedan p& <Retur>.

ﬂ OBS! Om du anvander engangsstartmenyn &ndras startordningen endast fér den padg&ende startprocessen. Vid omstart kommer datorn att
starta enligt den startsekvens som finns definierad i systeminstéaliningsprogrammet.

5. Tryck pd valfri tangent for att bekrafta att du vill starta frén cd- eller dvd-skivan.

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vanta tills Microsoft Windows har startats, stédng sedan av datorn och
férsok igen.

6. Ange 1 for att vélja Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kor 32-bitars Dell Diagnostics).
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P& menyn Dell Diagnostics anger du 1 for att valja Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface) (Dells 32-bitars diagnostik for
resurs-cd (grafiskt anvéndargranssnitt)).

Tryck p& <Tabb> for att markera Test System (Testa system) och tryck sedan p& <Retur>.

ﬂ OBS! Vi rekommenderar att du véljer Test System (Testa system) for att kora ett fullstandigt test pd datorn. Om du vélj Test Memory (Testa
minne) sotartas test av utokat moinne,cvilket kanota 30 minuter eller mer att slutféra. Nar testet har slutforts noterar du testresultatet och trycker
sedan pa valfri tangent for att aterga till féregaende meny.

P& huvudmenyn i Dell Diagnostics vansterklickar du med musen, eller trycker pd <Tabb> och sedan <Retur>, for att vélja det test du vill kora (se
Huvudmenyn i Dell Diagnostics).

OBS! Skriv ner eventuella felkoder och problembeskrivningar exakt, och flj anvisningarna pé& skarmen.

Nér alla test har slutférts stanger du testfonstret for att &tergd till huvudmenyn for Dell Diagnostics.
Sténg fonstret Main Menu (Huvudmenyn) for att avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.

Ta bort Drivrutiner och verktyg -mediet frdn den optiska enheten.

Huvudmenyn i Dell Diagnostics

Na&r Dell Diagnostics har lasts in visas féljande meny:

Alternativ Funktion

Test Memory (Testa minne) Kér det fristdende minnestestet

Test System (Testa systemet) | Kér systemdiagnostik

Exit (Avsluta) Avsluta diagnostiken

Tryck p& <Tabb> for att markera det test du vill kéra och tryck sedan p& <Retur>.

OBS! Vi rekommenderar att du véljer Test System (Testa system) for att kora ett fullstandigt test p& datorn. Om du valjer Test Memory (Testa minne)
startas test av tgtbkag minne, vilket kan ta 30 minuter eller mer att slutféra. N&r testet har slutférts noterar du testresultatet och trycker sedan p& valfri
tangent for att aterga till den har menyn.

Nar du har valt Test System (Testa systemet) visas foljande meny:

Alternativ Funktion

Express Test (Snabbtest) | Genomfor ett snabbtest av enheterna i systemet. Det tar normalt 10 till 20 minuter.

OBS! Néar Express Test (Snabbtest) kérs behover inte anvandaren gora ndgot. Kér Express Test (Snabbtest) forst sa 6kar
chanserna att hitta problemet snabbt.

Extended Test (Utdkat Genomfor ett utforligt test av enheterna i systemet. Det kan normalt ta en timme eller mer.
test)

OBS! N&r du kér Extended Test (Utokat test) ma&ste du svara pd frégor d& och da.

Custom Test (Anpassat Anvand for att testa en specifik enhet eller anpassa test som ska koras.

test)

Symptom Tree Det hér alternativet I3ter dig vélja test baserat pa ett av problemets symptom. Det har alternativet listar de vanligaste
(Symptomtrad) symptomen.

ﬂ OBS! Vi rekommenderar att du véljer Extended Test (Utdkat test) for att gora en mer ingdende kontroll av enheterna i datorn.

Om du stéter pa ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Skriv upp felkoden och
problembeskrivningen exakt, och f6lj anvisningarna p% skarmen. Om du inte kan l6sa problemet kontaktar du Dell (se Kontakta Dell).

ﬂ OBS! Ha datorns servicenummer till hands nér du kontaktar Dell support. Servicenumret for datorn visas 6verst i varje testskarm.

Féljande flikar ger ytterligare information for test som kors via alternativen Custom Test (Anpassat test) och Symptom Tree (Symptomtrad):

Flik

Funktion
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Results (Resultat) Visar testresultatet och eventuella feltillsté&nd som har patréffats.

Errors (Fel) Visar feltillst&nd som har patraffats, felkoder och problembeskrivningar.
Help (Hjalp) Beskriver testet och kan inneh8lla information om eventuella testkrav.
Configuration Visar maskinvarukonfigurationen for den valda enheten.

(Konfiguration)

Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation for alla enheter fr&n systeminstallningsprogrammet, minnet och olika interna test
och visar sedan informationen i enhetslistan till vanster p& skarmen.

OBS! Enhetslistan kanske inte innehdller namnen p8 alla komponenter som &r installerade pd datorn eller alla enheter som &r
anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att &ndra installningarna.
(Parametrar)

Losa problem

Folj dessa tips nar du felsdker datorn:

1 Om du lade till eller tog bort en komponent innan problemet uppstod bér du g8 igenom installationsprocedurerna och se till att komponenten
installerades korrekt.

1 Om en extern enhet inte fungerar bor du se till att enheten &r ordentligt ansluten.

1 Om ett felmeddelande visas pd skarmen skriver du ned det exakta meddelandet. Meddelandet kan hjélpa supportpersonalen att diagnostisera och
&tgarda problemet.

1 Om ett felmeddelande visas i ett program laser du i dokumentationen till programmet.

ﬂ OBS! Metoderna i det har dokumentet &r skrivna for standardliget i Windows, s& de kanske inte fungerar om Dell-datorn kors i klassiskt ldge i
Windows.

Batteriproblem

A VARNING! Det finns risk fér att nya batterier som monteras pa fel sétt kan explodera. Byt endast ut batteriet mot ett av samma eller motsvarande
typ som rekommenderas av tillverkaren. Kassera forbrukade batterier i enlighet med tillverkarens anvisningar.

A VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Problem med diskenheter

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sékert

handhavande finns p4 startsidan for R y Compli e p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontrollera att enheten identifieras i Microsoft Windows —

Windows Vista:

1 Klicka pd Start-knappen i Windows Vista 9 och klicka p8 Dator.
Windows XP:
1 Klicka p& Start och klicka p& Den hir datorn.

Om enheten inte visas i listan bor du kora antivirusprogrammet p& hela enheten for att soka efter och ta bort eventuella virus. Ibland kan Windows inte
identifiera enheten p& grund av att datorn har smittats av ett virus.

Testa enheten —

1 Satt in en annan skiva for att utesluta moéjligheten att den forsta enheten ar skadad.
1 Satt i en startdiskett och starta om datorn.

Rengor enheten eller disken
Kontrollera kabelanslutningarna

Kor Felsokaren for maskinvara —



Se Felsokaren fér maskinvara.

Kor Dell Diagnostics —

Se Dell Diagnostics.

Problem med optisk enhet

ﬂ OBS! Att moderna optiska enheter vibrerar mycket hastigt ar helt normalt och ger upphov till oljud. Det tyder inte pd att det ar ndgot fel med enheten
eller mediet.

ﬂ OBS! Eftersom olika filtyper anvénds i olika delar av vérlden fungerar inte alla dvd-skivor i alla dvd-spelare.

Stall in volymen i Windows —

1 Klicka p& hégtalarikonen i deot nedre hogra hérneet av skérmen. R
1 Kontrollera att volymen &r pa genom att klicka pa skjutreglaget och dra det uppat.
1 Kontrollera att ljudet inte har stangts av genom att klicka i alla rutor som ar markerade.

Kontrollera hogtalarna och bashégtalaren —

Se Problem med ljud och hégtalare.

Problem med att skriva till en optisk enhet

Avsluta ovriga program —

Den optiska enheten m&ste ta emot en stabil datastrém under skrivprocessen. Omflodet avbryts uppstdr det fel. Prova med att avsluta alla andra program
innan du forsoker skriva till den optiska enheten.

Stang av vdnteldaget i Windows innan du branner en skiva —

Sok efter nyckelordet vénteldge (eller standby) i Windows Hjalp och support fér att f mer information om energisparlagen.

Problem med harddisken

Kor en diskkontroll —

Windows Vista:

Klicka pd Start 9 och klicka p§ Dator.
Hogerklicka pa Lokal disk C:.
Klicka pa Egenskaper— Verktyg— Kontrollera nu.

wNe

Fonstret Kontroll av anvéndarkonto kan visas. Om du &r administrator fér datorn klickar du p§ Fortsétt. I annat fall kontaktar du administratoren for att
f& tillgéng till Enhetshanteraren.

4. Folj instruktionerna p& skarmen.
Windows XP:

1. Klicka p& Start och klicka p& Den hir datorn.

2. Hogerklicka p8 Lokal disk C:.

3. Klicka p8 Egenskaper— Verktyg— Kontrollera nu.

4. Klicka pd Sok efter skadade sektorer och forsok att reparera dem och sedan pé& Start.

Problem med e-post och Internet

A VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontrollera sdkerhetsinstéllningarna i Microsoft Outlook® Express — Om du inte kan 6ppna e-postbilagorna:



1. Oppna Outlook Express och klicka p8 Verktyg— Alternativ— Sékerhet.
2. Klicka pa Till&t inte bifogade filer for att ta bort bocken.

Kontrollera att datorn &r ansluten till Internet — Kontrollera att du har konto hos en Internet-leverantér. Klicka pd Arkiv i e-postprogrammet Outlook
Express. Om det finns en bock vid alternativet Arbeta offline bor du ta bort den och ansluta till Internet. Kontakta Internet-leverantéren om du behdver hjalp.

Felmeddelanden

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Om felmeddelandet (eller ndgot liknande meddelande) inte finns med i listan kan du lasa i dokumentationen for operativsystemet eller det program som var

igdng d@ meddelandet visades.

A filename cannot contain any of the following characters (filnamnet kan inte innehdlla féljande tecken): \ / : * ? " < > | — Anvénd inte dessa tecken i
filnamn.

A required .DLL file was not found (en nédvéndig DLL-fil hittades inte) — Programmet som du forsoker starta hittar inte en fil som behdvs. S& har tar du
bort programmet och installerar om det:

Windows Vista:

Klicka p& Start @—» Kontrollpanelen— Program— Program och funktioner.

1.
2. Markera det program som du vill ta bort.
3. Klicka p& Avinstallera.
4. Information om installationen finns i programdokumentationen.
Windows XP:
1. Klicka pé Start— Kontrollpanelen— Légg till eller ta bort program— Program och funktioner.
2. Markeraodet program som du vill ta bort.
3. Klicka pa Avinstallera.
4. Information om installationen finns i programdokumentationen.

enhetsbokstav :\ is not accessible. The device is not ready (enhetsbokstav x ar inte tillganglig. enheten &r inte redo) — Enheten kan inte l&sa disken. Séatt
i en disk i enheten och férsok igen.

Insert bootable media (sétt i ett startbart medium) — Satt in en startbar diskett, cd eller dvd.

Non-system disk error (Ingen systemdiskett) — Ta ut disketten ur diskettenheten och starta om datorn.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (inte tillrdckligt med minne eller resurser. stéang négra program och forsok igen)
— Stang alla fonster och 6ppna sedan det program som du vill anvanda. I en del fall kanske du maste starta om datorn for att dterstalla minnesresurserna. I
s8 fall provar du med att starta det program som du vill anvanda férst.

Operating system not found (det gick inte att hitta operativsystemet) — Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Problem med IEEE 1394-enheter

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

4 oBs! Datorn stdder endast IEEE 1394a-standarden.

Kontrollera att kabeln till IEEE 1394-enheten &r ratt ansluten till enheten och till uttaget i datorn.

Kontrollera att IEEE 1394-enheten &r aktiverad i systeminstillningarna — Se “systeminstallningsalternativ” i Dell -teknikhandboken p& datorn eller pa
support.dell.com.

Kontrollera att Windows hittar IEEE 1394-enheten —
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Windows Vista:

1. Klicka pd Start 9-» Kontrollpanelen— Maskinvara och ljud.
2. Klicka p& Enhetshanteraren.

Windows XP:

1. Klicka pé Start och p8 Kontrollpanelen.
2. Under Vilj en kategori, klicka pé Prestanda och underhdll-> System— Systemegenskaper — Maskinvara— Enhetshanteraren.

Om IEEE 1394-enheten finns med i listan, har Windows hittat den.

Om du har problem med en IEEE 1394-enhet frdn Dell —

Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Om du har problem med en IEEE 1394-enhet som du inte har fatt fran Dell — Kontakta tillverkaren av IEEE 1394-enheten.

Problem med ldsningar och programvara

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Datorn startar inte

Kontrollera diagnostikindikatorerna —

Se Diagnostikindikatorer.

Se till att natkabeln sitter ordentligt i datorn och i eluttaget.

Datorn svarar inte

O ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan stiinga av datorn pa det vanliga sittet via operativsystemet.

Turn the computer off (stidng av datorn) — Om datorn varken svarar pd tangentnedtryckningar eller musrérelser haller du strémbrytaren intryckt i minst 8-10
sekunder tills datorn stdngs av. Starta sedan om datorn.

Ett program svarar inte

Avsluta programmet —

1. Tryck pd <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt for att visa Aktivitetshanteraren.
2. Klicka p8 fliken Program.

3. Klicka pa det program som inte l&ngre svarar.

4. Klicka p§ Avsluta aktivitet.

Ett program kraschar ofta

ﬂ OBS! Det finns oftast installationsanvisningar for programvaran i tillhérande dokumentation eller pd medféljande diskett, cd eller dvd.

Lds programmets dokumentation —

Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Ett program &ar avsett for en tidigare version av Windows
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Kor guiden Programkompatibilitet —
Windows Vista:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program s8 att de kors i en miljé som liknar tidigare operativsystem fére Windows Vista.

1. Klicka pd Start 9—) Kontrollpanelen— Program— Anvénd ett dldre program i den hér versionen av Windows.
2. Klicka pé Nésta nar valkomstsidan visas.
3. Fo6lj instruktionerna pd skarmen.

Windows XP:
Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program s att de kérs i en miljé som liknar tidigare operativsystem.

1. Klicka p& Start— Alla program— Tillbehér— Guiden Programkompatibilitet— Nésta.
2. Folj instruktionerna pa skarmen.

Skarmen blir helt bla

Turn the computer off (stang av datorn) —

Om datorn varken svarar pd tangentnedtryckningar eller musrorelser hdller du strémbrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder tills datorn stangs av. Starta
sedan om datorn.

Andra programvaruproblem

Se efter i programdokumentationen eller kontakta aterférséljaren av programvaran for felsokningsinformation —

1 Se till att programmet ar kompatibelt med det operativsystem som &r installerat p& datorn.

1 Se till att datorn uppfyller de minimikrav fér maskinvara som kravs for att kéra programmet. Dokumentationen for programmet innehdller mer
information.

1 Se till att programmet ar ratt installerat och konfigurerat.

1 Kontrollera att enhetsdrivrutinerna inte stér i konflikt med andra program.

1 Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Sdkerhetskopiera filerna omedelbart.
Anvénd ett antivirusprogram och kontrollera att det inte finns virus pa harddisken, disketterna, cd- eller dvd-skivorna.

Spara och stédng alla 6ppna filer och program och stidng av datorn via startmenyn.

Problem med minne

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Om du far ett meddelande om att minnet inte racker -

1 Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvénder for att se om detta |6ser problemet.

1 I dokumentationen for programvaran finns minimikraven for minne angivet. Eventuellt kan du installera ytterligare minne (se Minne).
1 Satt tillbaka minnesmodulerna (se Minne) s& att datorn kan kommunicera med minnet.

1 Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Om andra problem med minnet uppstar: —

Satt tillbaka minnesmodulerna (se Minne) s& att datorn kan kommunicera med minnet.

Folj riktlinjerna for installation av minne (se Satta tillbaka en minnesmodul).

Kontrollera att det minne du anvénder stdds av datorn. Mer information om vilken typ av minne som kan anvéndas i datorn finns i Minne.
Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Problem med natverk

A VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontrollera nitverkskabelns kontakt — Kontrollera att natverkskabeln &r ordentligt ansluten b&de pa datorns baksida och till natverksjacket.
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Kontrollera natverkslamporna pé datorns baksida — Om lankintegritetslampan &r slackt férekommer ingen natverkskommunikation. Byt ut eller satt tillbaka
natverkskabeln.

Starta om datorn och forsék att logga in pd nitverket igen.

Kontrollera natverksinstéllningar — Tala med natverksadministratéren eller den som installerade nétverket och kontrollera att natverksinstéllningarna ar
korrekta och att natverket fungerar.

Kor Felsokaren for maskinvara — Se Felsékaren foér maskinvara.

Problem med stromforsorjningen

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa siékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns p4 startsidan for Regulatory Compliance p& www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Om stromindikatorn lyser gront och datorn inte svarar — Se Diagnostikindikatorer.

Omostriilpindikatorn blinkar gront — Datorn &r i vénteldge. Tryck pa ndgon av tangenterna pa tangentbordet, flytta musen eller tryck p& strombrytaren for
att aterga till normallage.

Om stromindikatorn &r sldckt — Datorn &r endera avstangd eller f&r ingen strém.

Satt i natkabeln igen i natkontakten p& datorns baksida och eluttaget.

Ta bort alla eventuella forgreningsdosor, forlangningssladdar och andra stromskydd och prova om datorn startar som den ska.
Kontrollera att eventuella férgreningsdosor som anvands ar anslutna till ett eluttag och ar p&slagna.

Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Kontrollera att huvudnéatkabeln och frontpanelkabeln ar ordentligt anslutna till moderkortet (se Minne).

Om stréomindikatorn blinkar gult — Strémmen g&r fram till datorn, men ett internt stromférsorjningsproblem kan ha uppstatt.

1 Kontrollera att spanningsomkopplaren &r instélld for att motsvara den natspanning som anvands dér du bor (om tillampligt).
1 Kontrollera att alla komponenter &r ratt installerade och att alla kablar &r ordentligt anslutna till moderkortet (se Moderkort).

Om stréomindikatorn lyser med fast gult sken — Det kan vara fel p& en enhet, eller ocksd ar den felaktigt installerad.

1 Kontrollera att processorstromkabeln &r ordentligt ansluten till moderkortets stromkontakt (POWER2) (se Moderkort).
1 Ta bort och installera sedan om alla minnesmoduler (se Minne).
1 Ta bort och sétt tillbaka eventuella expansionskort inklusive grafikkort.

Undanrdj eventuella stérningskillor — Nagra mojliga stérningskallor &r:

1 Fijrléngningssladdar for strom, tangentbord och mus
1 For manga enheter anslutna till samma férgreningsdosa
1 Flera forgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med skrivaren

A VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬁ OBS! Om du behover teknisk support for skrivaren ska du kontakta skrivartillverkaren.

Las dokumentationen till skrivaren — Folj instéllnings- och felsokningsanvisningarna i dokumentationen till skrivaren.

Kontrollera att skrivaren &r pa.
Kontrollera kablarna till skrivaren —

1 Las mer om hur du ansluter skrivaren i dokumentationen till skrivaren.
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1 Kontrollera att skrivarkablarna &r korrekt anslutna till skrivaren och datorn.

Testa eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Kontrollera att Windows kan kommunicera med skrivaren —

Windows Vista:

Klicka pd Start 9—) Kontrollpanelen— Maskinvara och ljud— Skrivare.

1.
2. Om skri;/aren visas hogerklickar du° pa dess ikon.
3. Klicka pa Egenskaper och sedan pa Portar.
4. Andra instéllningarna efter behov.
Windows XP:

1. Klicka p8 Start— Kontrollpanelen— Skrivare och annan maskinvara— Visa installerade skrivare eller faxskrivare.

2. Om skrivaren visas hégerklickar du pd dess ikon.

3. Klicka p8 Egenskaper— Portar. Om det ar en paralleliskrivare kontrollerar du att instéliningen Skriv ut till féljande port(ar): &r LPT1 (skrivarport).
Om du har en USB-skrivare ska du kontrollera att vardet p& installningen Skriv ut till foljande port(ar): ar USB.

Installera om skrivardrivrutinen — Information om hur du installerar om skrivardrivrutinen finns i dokumentationen till skrivaren.

Problem med skannrar

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sikerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sékert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ OBS! Om du behover teknisk support for skannern ska du kontakta tillverkaren.

Las dokumentationen till skannern — Folj instéllnings- och felsékningsanvisningarna i dokumentationen till skannern.

L&s upp skannern — Se till att skannern &r uppldst om den har en I3sflik eller I8sknapp.

Starta om datorn och forsok anvanda skannern igen
Kontrollera kabelanslutningarna —

1 Information om kabelanslutningar finns i dokumentationen som medféljde skannern.
1 Kontrollera att skannersladdarna &r korrekt anslutna till skannern och datorn.

Undersok om Windows kan kommunicera med skannern —

Windows Vista:

1. Klicka pd Start 9—) Kontrollpanelen— Maskinvara och ljud— Skannrar och kameror.
2. Om skannern finns med i listan hittar Windows den.

Windows XP:

1. Klicka pd Start— Kontrollpanelen— Skrivare och annan maskinvara— Skannrar och kameror.
2. Om skannern finns med i listan hittar Windows den.

Installera om drivrutinen till skannern — Anvisningar finns i dokumentationen till skannern.

Problem med ljud och hégtalare

A VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Inget ljud fran hogtalarna



ﬂ OBS! Volymkontrollen pd vissa MP3-spelare och andra mediespelare &sidoséatter volyminstaliningarna i Windows. Kontrollera alltid att volymen p&
mediespelaren inte ar avsténgd eller nedvriden.

Kontrollera hogtalaranslutningarna — Se till att hogtalarna &r anslutna enligt den installationséversikt som medféljde dem. Om du har kopt ett ljudkort

kontrollerar du att hogtalarna ar anslutna till kortet.

Kontrollera att bash&gtalargn och hégtalarna &dr pd — Se installationsanvisningarna som medféljde hégtalarna. Om hégtalarna har ett volymreglage justerar
du volym, bas eller diskant sa att ljudet inte blir forvrangt.

Still in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p8 hogtalarikonen i det nedre hogra hérnet av skarmen. Kontrollera att volymen &r uppskruvad och att
ljudet inte &r avstangt.

Koppla ur hérlurarna ur jacket — Hogtalarna kopplas fr&n automatiskt nar ett par hérlurar ansluts till uttaget pd frontpanelen.

Testa eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Undanréj eventuella storningskallor — Kontrollera mojliga stérningskéllor genom att sténga av flaktar, lysrér eller halogenlampor i nérheten.

Kor diagnostiktestet for hogtalare.

Kor Felsokaren for maskinvara — Se Felsokaren for maskinvara.

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera sladden till hérlurarna — Kontrollera att hérlurskabeln ar sakert ansluten till hérlurskontakten (se “Framsida” i Installationshandbok och lathund).

stall in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p& hégtalarikonen i det nedre hogra hérnet av skdrmen. Kontrollera att volymen &r uppskruvad och att
ljudet inte &r avstangt.

Problem med pekskivan eller musen

Kontrollera pekskivans installningar -

1. Klicka p% Start— Kontrollpanelen— Skrivare och annan maskinvara— Mus.

2. Forsok justera installningarna.

Kontrollera muskabeln — Koppla loss musen frén datorn. Koppla bort mussladden, kontrollera att den inte ar skadad och koppla sedan férsiktigt in den igen.

Om du anvander en forlangningssladd kopplar du bort den och ansluter déarefter musen direkt till datorn.

Bekriifta att det &r musen som det &r fel pd genom att kontrollera pekskivan —
1. Sténg av datorn.
2. Koppla bort musen.
3. SI8 pé strémmen till datorn.

4. P& skrivbordet i Windows , anvédnd pekskivan for att flytta runt markoren, valja en ikon och éppna den.

Om pekskivan fungerar ratt kan det foreligga problem med musen.



Kontrollerna instélini na i sy installni ogrammet — Kontrollera att systeminstéllningarna visar ratt enhet for pekdon (pointing device). (Datorn
kénner automatiskot igen en USB-n;us utan att du behéver &ndra instéliningarna.) Mer information om att anvanda systeminstéliningsprogrammet finns i Dell-
teknikhandboken pa datorn eller pa support.dell.com.

Testa musens styrenhet — Du kan testa musstyrenheten (som pdverkar hur pekaren forflyttas) och pekskivans eller musknapparnas funktion genom att kéra
mustestet i testgruppen fér Pointing Devices (Pekdon) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Installera om drivrutinen till pekskivan —

Se "Installera om drivrutiner och verktyg” i Installationshandbok och lathund.

Problem med grafik och bildskdarmen
A VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer information om sdkert

handhavande finns pé startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMARKNING: Om datorn levererades med ett PCI Express-grafikkort installerat behover du inte ta bort det om du installerar ytterligare
grafikkort. Kortet behdvs emellertid for fels6kning. Om du tar bort kortet ska du forvara det pa en siker plats. Information om ditt grafikkort
finns pa support.dell.com.

Bildskdarmen ar tom

ﬂ OBS! For felsokningsprocedurer, se dokumentationen foér bildskéarmen.

Det dr svart att ldsa pa bildskdrmen

Testa eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Kontrollera diagnostikindikatorerna —

Se Diagnostikindikatorer.

Vrid pa bildskirmen for att eliminera solreflexer och eventuella stérningar.

Andra bildsk: 2 na i Windows —
Windows Vista:

1. Klicka pg Start 9—) Kontrollpanelen— Maskinvara och ljud— Anpassning— Bildskdarmsinstallningar.
2. Justera Upplosning och Féarginstéllningar efter behov.

Windows XP:

1. Klicka pa Start— Kontrollpanelen— Utseende och teman.
2. Klicka p8 det omr@de som du vill &ndra, eller klicka pd ikonen Bildsk&arm.
3. Prova andra instéllningar under Fargkvalitet och Skarmupplésning.

Endast en del av bildskdarmen ar laslig

Anslut en extern bildskdrm -

1. Sténg av datorn och anslut en extern bildskarm till datorn.

2. SI3 p8 datorn och bildskarmen samt justera ljusstyrkan och kontrasten.

Om den externa bildskdrmen fungerar kan det hénda att datorns bildskarm eller grafikkort &r trasigt. Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Dells tjanst for tekniska uppdateringar
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Dells tekniska uppdateringstjanst skickar e-postmeddelanden nar det finns program- och maskinvaruuppdateringar fér datorn. Tjansten &r gratis och innehall,
format och brevfrekvens kan anpassas.

Anmal dig till Dells tekniska uppdateringstjanst genom att besdka support.dell.com/technicalupdate.

Dells supportverktyg

Dells supportverktyg &r installerat p8 datorn och finns tillgangligt frén Dell Support, ikonen, ﬁ, i Aktivitetsfaltet eller frdn Start-knappen. Anvand det har
verktyget for att skaffa dig information for att I6sa ett problem, skaffa uppdateringar av program och undersoka om allt star ratt till med datorn.

Starta Dells supportverktyg

N3 ikonen for funktionen Dell Support frén ikonen g i Aktivitetsfaltet eller fr&n Start-menyn.
Om ikonen for Dells supportverktyg inte visas i aktivitetsfaltet:
1. Klicka pS Start— Alla program— Dell Support— Instéllningar for Dell Support.
2. Kontrollera att alternativet Visa ikonen i Aktivitetsfiltet ar markerat.
ﬂ OBS! Om Dells supportverktyg inte finns p& Start-menyn, kan du hdmta det fr&n support.dell.com.

Dells supportverktyg ar anpassad efter din dator.

Ikonen ﬁ i aktivitetsfaltet har olika funktioner beroende pﬁ om du klickar, dubbelklickar eller hogerklickar pa°1 ikonen.

Klicka pa ikonen for Dells supportverktyg

Klicka eller hogerklicka pa ikonen ﬁ for att utfora foljande uppgifter:

1 Kontrollera datormiljon.

1 Visa instéllningarna for Dells supportverktyg.
1 Oppna hjalpfilen for Dells supportverktyg.

1 Visa Vanliga frégor och svar.

1 Mer information om Dells supportverktyg.

1 Sténga av Dells supportverktyg.

Dubbelklicka pd ikonen for Dells supportverktyg
Dubbelklicka p& ikonen ﬂ om du sjalv vill kontrollera datormiljon, ldsa svaren pa vanliga fragor, 6ppna hjélpfilen for Dells supportverktyg och titta pa

instéllningarna for Dell Support.

Mer information om Dells supportverktyg far du om du klickar p& frigetecknet (?) hogst upp p8 Dell Support-skarmen.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Tradlost lokalt natverkskort (WLAN)

Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort ett WLAN-kort
@ Satta tillbaka ett WLAN-kort

A VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Din dator har stod for ett trédlost natverkskort (WLAN). Om datorn bestélldes med ett WLAN-kort, installeras det p& fabriken.

Ta bort ett WLAN-Kort

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Stang bildskdrmen och vénd upp och ned p8 datorn.

3. Lossa fastskruven pa WLAN/WWAN-skyddet.

4. Ta bort WLAN/WWAN-skyddet.

|1 I antennkabelkontakter (2) I 2 I trédlost natverkskort

6. Ta bort M2 x 3 mm-skruven som sakrar WLAN-kortet.

Kortet skjuts upp i en 30-gradig vinkel.
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| 1 I trédldst nétverkskortl 2| M2 x 3 mm-skruv

7. Skjut ut WLAN-kortet ur kontakten med en 30-gradig vinkel.

Satta tillbaka ett WLAN-kort

o ANMARKNING: Kontakterna kan bara sittas in pd ett séitt. Om du stéter pd motsténd kontrollerar du kontakterna p& kortet och p& moderkortet
samt riktar in kortet p& nytt.

° ANMARKNING: Undvik att skada WLAN-kortet genom att se till att kablarna inte &r under kortet nir du forsoker sitta det pa plats.

ﬁ OBS! Kortplatsen ar markt med en WLAN-etikett. Installera inte WLAN-kortet i ndgon annan kortplats.

ﬂ OBS! Den hér proceduren forutsatter att du forst har slutfért borttagningsproceduren.
1. Skjut in WLAN-kortet i kontakten med en 30-gradig vinkel mot moderkortet.
2. Tryck ned kortet mot gejden och hall det i position.

3. Satt tillbaka M2 x 3 mm-skruven som sakrar WLAN-kortet.

4. Anslut lampliga antennkablar till WLAN-kortet:

Om WLAN-kortet har tvd trianglar pd etiketten (vit och svart) ansluter gu derol vita antoennkabeln till kontakten med etiketten “main” (vit triangel) och den
svarta till kontakten med etiketten "aux” (svart triangel). Férvara den aterstaende gra kabeln i chassit bredvid kortet.

Om WLAN-kortet har tre trianglar pd etiketten (vit, svart och gr8) ansluter du den vita antennkabeln till den vita triangeln och den svarta kabeln till den
svarta triangeln samt den grd kabeln till den gra triangeln.

ﬂ OBS! Sakerstall att antennkablarna ar dragna genom kabelkanalen.

5. Satt tillbaka WLAN/WWAN-skyddet.

6. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till innehdllssidan


file:///C:/data/systems/late4300/sw/sm/before.htm#wp1180424
file:///C:/data/systems/late4300/sw/sm/index.htm

Tillbaka till inneh3llssidan
Tradlost globalt natverkskort (WWAN)
Dell™ Latitude™ E4300 Servicehandbok

@ Ta bort ett WWAN-kort
@ Satta tillbaka ett WWAN-kort

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ldser du séikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information om sikert
handhavande finns pd startsidan for Regulatory Compliance p4 www.dell.com med adressen www.dell.com/regulatory_compliance.

Datorn har stod for ett tradlost globalt natverkskort (WWAN). Om datorn bestélldes med ett WWAN-kort, installeras det pa fabriken.

Ta bort ett WWAN-Kkort

1. Folj anvisningarna i Det har behéver du veta for din sékerhet.

2. Stang bildskarmen och vénd upp och ned p8 datorn.
3. Lossa fastskruven pa WLAN/WWAN-skyddet.

4. Ta bort WLAN/WWAN-skyddet.

5. Koppla bort antennkablarna fran WWAN-kortet.

| 1 I antennkabelkontakter (2) I 2 I WWAN-kort

6. Ta bort M2 x 3 mm-skruven som sdkrar WWAN-kortet.

Kortet skjuts upp i en 30-gradig vinkel.
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| 1 I WWAN»kortI 2| M2 x 3 mm-skruv

7. Skjut ut WWAN-kortet ur kontakten.

Satta tillbaka ett WWAN-kort

° ANMARKNING: Kontakterna kan bara séttas in pd ett séitt. Om du stoter p& motstand kontrollerar du kontakterna p& kortet och p& moderkortet
samt riktar in kortet p& nytt.

° ANMARKNING: Undvik att skada WWAN-kortet genom att se till att kablarna inte &r under kortet nir du klickar fast det pa plats.

O ANMARKNING: Installera WWAN-kortet i facket som bilden ovan visar. Installera inte det p4 ndgon annan plats.

1. Skjut WWAN-kortet in i kontakten med en 30-gradig vinkel.

2. Tryck ned kortet mot gejden och hall det i position.

3. Satt tillbaka M2 x 3 mm-skruven som sakrar WLAN-kortet.

4. Anslut den vita antennkabeln till kontakten med etiketten “main” (vit triangel) och den svarta till kontakten med etiketten "aux” (svart triangel).
5. Satt tillbaka WLAN/WWAN-skyddet.

6. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tillbaka till innehdllssidan
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